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Toplumbilim I¢in
Yeni Bir Devir

Bilginin logaritmik olarak artti, bilgiye erisiminin kolaylastigi, yeni teknolojilerin laboratuvarlan zenginlegtirdigi
bilgi caginda biyoloji, fizik gibi bilim dallarinda biiyiik bir doniisimiin yasandigina sahit olduk. Genlerin, atomalti parcaciklarin
ve gezegenlerin bilgileri kaydedildi, internet araciligiyla diinyanin dort bir yanindaki bilim insanlarina ve ilgili kitlelere ulasti,
bilgisayar programlarlaryla analiz edildi. Verinin elektronik ortamda toplanma ve analiz edilme kapasitesinin artigi

fen bilimlerine dzqii degil. Ozellikle son yillarda sosyal bilimlerde de benzer bir devrim yasaniyor. Toplumbilimciler elektronik
cihazlari, interneti ve sosyal paylasim sitelerini kullanarak insan iliskilerinden dogan toplumsal agji tanimaya calisiyor.

Bu siirecte bilgisayar miihendisleri ve istatistikgilerin katiimiyla“hesaplamali sosyal bilimler” denen disiplinler aras bir alan
doguyor. Dogru bir egitim ve dogru ortaklarla, sosyal bilimcilerin alanlarinda koklii degisiklikler yapabilecegi belirtiliyor.
Ancak bu degisimin gerceklesmesi icin bazi engellerin agilmasi gerekiyor.

Sadece geleneksel anketler mi? Elektronik kimlik kartlar, barkodlar

Toplumbilimciler toplumsal ag1 anlamak, eldeki
kuramlar1 stnamak i¢in soru cevap tarzinda anket-
ler hazirliyor, kisilerle miilakatlar yapryor. Bu tiir
anket ve gériismelerde sonug aragtirmacinin yoru-
muna gore sekillenebiliyor. Kisilerin ve gruplarin
davraniglarinin zaman igindeki degisimini, sosyal
iliskilerin dinamigini tespit etmek bir defaya mah-
sus anket ve goriigmelerle pek miimkiin olmuyor.
Sosyal bilimciler eldeki kuramlar ile uyumlu de-
neysel sonuglar iiretmekte fen ve doga bilimciler
kadar bagarili bulunmuyor. Tabii bu sosyal bilimci-
lerin yetersizliginden degil, eldeki problemin kar-
masikligindan kaynaklaniyor.

Sosyal iliskileri ve toplumsal ag1 anlama konu-
sunda yakin zamanda bagvurulan yontemlerden
biri “sosyometre” denilen elektronik kimlik kartla-
rinin kullanimi. Yakaya takilan bu kartlarla kisinin
cografi konumu, hareketleri izlenebiliyor. Bir ofis-
teki herkese sosyometre takilarak, grubun zaman
igindeki etkilesim deseni ortaya ¢ikarilabiliyor. Bu-
radan, 6rnegin hangi iletisim desenini gosteren ki-
silerin ve gruplarin daha tiretken oldugu gibi bir
sorunun cevabi arastirilabiliyor.

Giincel bir ¢alismada yine insanlar arasinda-
ki etkilesim, ama bu sefer bir aligveris merke-
zindeki etkilesim irdeleniyor. Florida Teknolo-
ji Enstitiisi'nden Zeeshan-ul-Hassan Usmaninin
2009 tarihli ¢aligmasi bir siipermarkette miiste-
ri davranislarini inceliyor. O sirada sizinle birlikte
markette olan insanlarin aligveris tercihlerinin, si-
zin irlin se¢iminizi etkiledigini ortaya koyan ¢alis-
ma igin akilli kart teknolojisi kullaniliyor. Her iiriin
tizerinde radyo dalgalarini algilayan ve iiriini siz-
den 6nce kag kisinin aldig: bilgisini iceren barkod
etiketler, aligveris arabalarinin tizerinde ise tarayi-
cilar var. Uriiniin yanindan gegerken o iiriini siz-
den o6nce kag kisinin aldigini 6grenebiliyorsunuz.
ABDde ve Ingilterede birkag markette uygulanan
bu yontem, sizden 6nce bir {iriinii alan miisteri sa-
yis1 fazla ise sizin o irlinti alma ihtimalinizin yik-
sek oldugunu gosteriyor.
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Sosyal bilimciler icin veri deposu:
Sosyal paylasim siteleri

Sosyal etkilesimin etkili oldugu, titketici olarak
yaptigimiz tercihlerden fikri tercihlerimize kadar,
bizleri yonlendiren en genis platformlardan biri
kuskusuz sosyal paylagim siteleri. Facebook, Twit-
ter gibi sitelerin genis kitlelere ulagma, etkili pro-
paganda platformu olarak kullanilma kapasite-
si yadsinamaz. Artik internette fikirlerin ve tartig-
malarin nasil yayildiginy, siyasi se¢im dénemlerin-
de internet sitelerinin ne kadar etkili oldugu aras-
tiriliyor. Gegtigimiz aylarda Hiisnii MiibareK’in gi-
disinden sonra Misir halkina Facebook fizerin-
den cumhurbagkani tercihlerini soran siteleri dii-
stindigtimiizde, toplumsal konular tizerinde cali-
san aragtirmacilarin Facebook anketlerini goz ard:
edemeyecegi ortaya ¢ikiyor. Sosyal paylagim sitele-
rinin bir fikrin toplumda nasil yayildigini, sosyal
etkilesimin tercihlerimiz tizerindeki etkisini anla-
mamizi saglamaktan Gte, toplumsal ag1 anlamak-

ta bizzat kullanilabilecegi biliniyor. Bu sitelerdeki
muazzam miktardaki veriden yararlanmak isteyen
toplumbilimciler tabii ki giivenlik engeliyle karsi-
lagtyor. Zira sosyal paylasim sitelerindeki profille-
rimizde kullandigimiz bilgiler az buz degil: Arka-
das iliskilerimizden siyasi tercihlerimize, duygu ve
distincelerimizden miizik, kitap, film zevklerimi-
ze kadar her sey var. Haliyle bilimsel bir aragtirma
i¢in kullanilmasi: durumunda bile iznimizin isten-
mesi gerekiyor.
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Giivenlik sorunu ¢oziilebilir mi?

Dedektorde iz birakan atomalt: parcaciklari izle-
yerek evreni anlamaya ¢alisan bir fizik¢iye, kuarkla-
rin “sirlarimizi ifsa ediyorsunuz” sikdyetinde bulun-
dugunu duymadik. Canlilar1 anlamak i¢in hiicrele-
ri mikroskop altinda incelemek isteyen bir biyolo-
gun hiicrelerden izin aldigini da. Ancak toplumsal
ag1 anlama ¢abasindaki bir sosyal bilimcinin birey-
leri izinsiz mercek altina almasi hig siiphesiz tepkiy-
le kargilanr.

Telefon sirketleri, miisterilerinin yillar i¢inde be-
lirginlegen iletisim ag1 desenini ortaya ¢ikarmak i¢in
ellerindeki bilgiyi kullanabiliyor. Google, Yahoo gi-
bi internet sirketleri, kullanicilarin sitelerini kullan-
ma aligkanliklarini gérmek icin dijital izlerimizi ta-
kip edebiliyor. Tabii bu sirketlerin bu tiir ¢aligmalar,
kullanicilarin kimliklerini ifsa etmeden, veri anonim
hale getirildikten sonra yapmas gerekiyor. Sosyal bi-
limciler de internetteki veri deposunu kullanabilmek
i¢in benzer bir yonteme bagvuruyor.

California, Los Angeles ve Harvard tniversitele-
rinden bir grup toplumbilimci, 6grencileri arasin-
da Facebook iiyelik oraninin yiiksek oldugu 6zel bir
okuldan, dort sene stireyle 6grenci Facebook profille-
rini ve arkadaslik aglarini inceleme izni aliyor. Arag-
tirmadan haberdar edilen 6grencilerin bir kismi ge-
nele agik olan Profillerini 6zele evirerek aragtirmaya
katilmryor. S6z konusu arastirma i¢in FacebooK'tan
da izin aliniyor. Katihmci 6grencilerin gizlilik hak-

lari, veri tabanindan 6grenci isimleri kaldirilip yeri-
ne sayisal tanimlayicilar kullanilarak korunuyor. So-
nugta kalabalik bir 6grenci grubunun sosyal iligkileri
ve yagantilar1 konusunda toplumbilimcilerin saglam
ve doyurucu kavraysslar gelistirebilecegi, demogra-
fik, iliskisel ve kiiltiirel bilgiler iceren ¢ok amagh bir
veri tabani olusturuluyor. Kevin Lewis ve meslektas-
lar1 tarafindan 2008 yilinda Social Networks dergisin-
de detaylar agiklanan ¢alismanin verileri sosyal bi-
limcilerin kullanimina agiliyor.

Bu tiir sosyal veri tabanlari, aragtirmacilara ve
halka agik gokbilim verileri sunan Sloan Digital Sky
Survey’i ve genetik veri kodlarini bulunduran biiyiik
genom veri tabanlarini animsatiyor. ABDde izinle-
ri alinan 60.000 kiisur hastanin genetik profili ano-
nim hale getirilerek bilim insanlarmnmn hizmetine su-
nulmugtu. ABD Ulusal Saglik Enstitiileri (National
Institutes of Health-NIH) 2008 yilinin Agustos ayin-
da hastalarin genetik bilgisine bagka birkag bilgi ek-
lenerek hastanin kimliginin belirlenebilecegi iddia-
larin1 sorusturmus ve sonunda verilere herkesin eri-
simi engellemisti.

Simdilerde de benzer endigeler ve tartismalar
sosyal bilimlerde yasaniyor. VLDB (Very Large Da-
ta Bases-Cok Biiyiik Veri Tabanlari) dergisinde ya-
yimlanan bir makalede sosyal bilimcilerin kullan-
masit icin kimliklerinden arindirilmis ve anonim ha-
le getirilmis verilerdeki giivenlik problemi irdeleni-
yor. Massachusetts, Amherst Universitesi Bilgisayar
Boluminde yapilan ¢aligmada, anonim hale getiril-
mis verilerle kisilerin mahremiyetinin ¢ok da koru-
namadig1 savunuluyor. Ornegin isimler yerine sayi-
sal tanimlayicilar kullanilan bir arkadaslik ag: icin-
deki A kisisinin arkadaslar1 ve arkadaglarinin arka-
daslar tespit edildigi an, A kisisinin kimliginin sap-
tanabilecegi belirtiliyor. Sosyal aglardaki gizlilik so-
runu aleyhte goriinse de, halledilmesi durumunda
anonim hale gelmis verilerin toplumbilimcilere yep-
yeni bir ¢alisma alan1 sunacag1 dngoriiliiyor.
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internet sitesi verilerini kullanamiyorsan, kendi siteni kur.

Hangi miizik parcasi liste basi olacak?

Bir toplumbilim profesorii olan ve Yahoo sir-
ketinin biinyesindeki arastirma laboratuvarin-
da ¢alisan Duncan Watts toplumsal aglar iize-
rine calisan bir bilim insani. Watts'n Columbia
Universitesi'nde oldugu yillarda doktora grencisi
Matthew J. Salvanik ile yaptig1 bir ¢alisma hayli il-
ging. Veri toplamak igin internet sitesi kuran aras-
tirmacilar, liste bag1 olan miizik pargalarinin basa-
risinin arkasindaki sosyal sirr1 ¢dzmeye galistyor.
Bir miizik pargasinin bagarisini belirleyen etmen-
ler arasinda ilk aklimiza gelenler sarkiy: seslendi-
ren kisi, bestesi ve stili. Ancak Watts ve Salvanikin
aragtirmasi bir miizik parcasinin kaderini belirle-
mede kisisel diizeydeki etkilesimlerin en az bu et-
menler kadar, hatta daha da ¢ok etkili oldugunu
ortaya koyuyor. Miizik laboratuvar olarak adlan-
dirdiklar1 web sitesinde (http://www.princeton.
edu/~mjs3/musiclab.shtml) katilimcilar bilinme-

yen grup ve sarkicilara ait 48 farkli miizik parga-
si1 dinliyor, parcalar1 begenisine gére numara-
landirtyor ve isterse yiikliiyor. Katilimcilar, siteye
girdikleri an degisik gruplara atandiklarini bilmi-
yor. “Bagimsizlar” grubuna atanan katilimei sade-
ce miizik parcalarini dinleyebiliyor. Diger gruplara
atanan katilimcilar ise kendilerinden 6nceki kati-
limcilarin hangi sarkiyr ne kadar begendigi, hangi
parganin daha ¢ok yiiklendigi gibi bilgileri de gore-
biliyor. Aragtirmacilar her grupta farkli parcalarin
begenildigini, baglangicta zaten popiiler olan par-
calarin popiilaritesinin gittik¢e arttigini, az dinle-
nen ve az yliklenen parcalara olan ilginin ise gittik-
¢e azaldigini gézlemliyor. 2004-2007 yillar1 arasin-
da 27.267 kisinin katilimiyla gerceklesen bu cev-
rimigi deney, kisisel etkilesimlerin kolektif diizey-
deki sonuglarini gosterirken toplumsal aglarin kar-
magsik yapisina da vurgu yapiyor.
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Toplumsal aglan anlamada zaman zaman kullanilan bir topluluk: Hollywood

Bazi sosyolojik calismalar icin Watts ve Salvanik'in
caligmasinda oldugu gibi bilim insanlarinin kendi
olugturdugu gorece kiiciik gruplar kullanilirken, da-
ha genis captaki toplumsal aglar1 anlamada daha ge-
nis topluluklara ihtiyag duyuluyor. Bu konuda top-
lumbilimcilere ilham kaynag: olmus topluluklardan
biri de Hollywood camiasi. “Kevin Bacon'n Keha-
neti” adindaki deneyi belki duymussunuzdur. Holl-
ywood aktor ve aktrisleri arasindaki tanigiklik, 6 de-
recelik ayirim (6 degrees of seperation) hipotezinin
testi i¢in kullanilmis. Bir kisi, 6rnegin siz, bu diin-
ya tizerindeki herhangi bir insana sadece 6 kisi uzak-
tadir diyen bu hipotez, ilk olarak 1969 yilinda sosyal
psikolog Stanley Milgram ve Jeffrey Travers tarafin-
dan one siiriilmiis. Yani bir tamidiginin tanidiginin
tanudiginin tamidiginin tanidiginin tandigy aracili-
gyla, yasamakta olan biitiin insanlarla bagimiz ol-
dugu iddia ediliyor. Bu hipotez ilk 6nce 296 kisinin
katildig1 bir deneyle dogrulanmaya ¢alisilmus. Bu ki-
silerin hepsine tanimadiklari bir hedef kisinin sade-
ce isim, meslek ve adres bilgisi verilmis ve bir tani-
dik aracihigiyla bu kisiye ulagmalari istenmis. Hedef
kisiye ulagamayanlar olmus, ama ulagabilenlerin du-
rumunda katilimer kisi ile hedef kisi arasinda ortala-
ma 6 Kkisi var.

Halk arasinda o dénem ¢ok da bilinmeyen ¢alis-
manin bir benzeri, 1990’1 yillarda bir grup yiiksek
okul 6grencisi arasinda oynanan bir oyuna doniis-
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miis. Hollywood'daki herhangi bir aktér ya da akt-
risi, kimin kiminle rol arkadas: oldugu bilgisi tize-
rinden Kevin Bacona baglamaya ¢alisan bu oyun-
da, baglantiy1 en az sayida adim kullanarak bulan
oyunu kazanryor.

Bu oyundan hareketle Virginia Universitesi Bil-
gisayar Bilimleri Bolimirnden Brett Tjaden bir in-
ternet sitesi kuruyor. Bir¢ok aktor ve aktristin ve
oynadiklar: filmlerin bilgisini iceren bir programi
arka planda calistiran “Bacon’in Kehaneti” adinda-
ki siteye (http://oracleofbacon.org/), bir aktor/akt-
ris ismi giriyor ve bu kisinin Kevin Baconn ka-
¢inct dereceden akrami oldugu bilgisine ulagiyor-
sunuz. Ben kutucu@a Tiirkan Soray ismini girdim.
Sultan’mn isminin veri tabaninda yer almadig: bil-
gisi ¢ikt1. Daha uluslararas: bir isim diisiniip Ha-
luk Bilginer yazdim. Bilginer rol aldig1 Buffola Sol-
diers filmiyle Bacon’n ikinci dereceden akrani ¢ik-
tr. Bu durumda Tiirkan Soray, Baconn 3. dere-
ceden akrani oluyor. Veri tabanindaki bazi isim-
ler Kevin Bacona 7-8 adimda (7-8 kisi araciligry-
la) ulagsa da bu sayinin ortalama 6 oldugu ve Milg-
ram ve Traversin hipotezinin dogrulandig: séy-
leniyor. Cok daha yakin tarihli bir dogrulama da
Microsoft’tan geliyor. 180 milyon MSN kullanici-
simin 30 milyar tizerindeki elektronik mesaj trafi-
gi incelendiginde herhangi iki insanin birbirinden
ortalama 6,6 derece uzakta oldugu bulunuyor.
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Toplumsal agin artan verilerle ortaya ¢ikan deseni

Brett Trajen’in Hollywood filmlerinde rol alan
800.000 kisiyle baslayan deneyini, Microsoft'un
180 milyon kisilik deneylerinin takip ettigini go-
rityoruz. Bu tiir deneylerde ortaya ne ¢ikiyor der-
siniz? Sadece 6 derecelik sosyal ayirim hipotezinin
onaylanmas1 m1? Asil ortaya ¢ikan toplumsal agin
yapist. Bu aglar sosyal bilimciler, istatistik¢iler ve
bilgisayar mithendisleri tarafindan incelendiginde
hayli ilging bir organizasyon ilkesi ortaya ¢ikiyor.

Ister toplumsal ag, ister bir elektrik sebekesi-
ni olusturan enerji santrallerinin olusturdugu ag, is-
ter hiicre i¢indeki protein aglari, ister bilgisayar ¢ip-
lerinin aralarinda olusan ag, isterse Diinyadaki hava
yollarinin ulagim giizergahlarinin temsil edildigi ag
olsun, tiim aglar ayni organizasyon bi¢imini sergili-
yor. Hepsi de 1990’larda Macar fizikgi Albert-Laszl6
Barabasinin iizerinde galistig1 internet agina benzi-
yor. Barabasi internet siteleri ve her bir siteden diger
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baglanti sayisi

sitelere olan baglantilardan olusan ag1, matematiksel
olarak modellemeye ¢alistyor. Birgogumuz baglan-
t1 sayisinin siteler arasi dagiliminin rastgele oldugu-
nu diistiniiriiz. Haliyle y ekseninin baglant: sayisini, x
ekseninin ise site sayisin1 gosterdigi grafikte ¢an egri-
sine benzeyen Gauss dagilimi gérmeyi bekleriz. An-
cak Barabasi grafige muazzam sayidaki veriyi yerles-
tirdiginde beklenmedik bir sonugla karsilagiyor. Az
sayida sitenin merkez iissii gibi davrandig, baglant1
sayis1 artikea site sayisinin hizla distiigi bir dagilim
elde ediyor. Gergek ve sanal tiim aglarda bulunan bu
ozelligi igeren, Barabasinin de katkilariyla gelistirilen
“ag kuramy” istatistiksel fizikten ekonomiye, biyoloji-
den sosyolojiye birgok alanda kullaniliyor.

A

A
internet ag soz konusu oldugunda Amazon, Yahoo, Google gibi siteler,
Hollywood camiasinda dogal olarak oyunculugun yani sira yapimailik ve senaristlik
yapan Dennis Hopper, Karen Black gibi iinliiler, havayollari ulasim aginda Atlanta,
Pekin, Londra gibi havaalanlan iginde bulunduklan agin merkez isleri.

Y

internet sitesi / kisi/ havaalani sayisi X

Toplumbilimin gelismesinin
oniindeki bir baska engel

Bir bilimsel kuramin birbirinden hayli farkl: bi-
lim dallarinda uygulama alani bulmasi bir yandan
degisik disiplinleri birbirine yaklastirirken bir yan-
dan da bilim insanlarini disiplinler aras1 galismalar
yapmaya tesvik ediyor. Atomalt1 parcaciklar ara-
sindaki iligkiyi inceleyen kuramsal parcacik fizik-
¢isi Geoffrey West akademik hayatinin bir kismi-
n1 biyolojik sistemlere ayiriyor. Molekiillerin adeta
orgiitlenerek organizmalar1 ve ekosistemleri nasil
meydana getirdigini arastiran West, tiim bu dene-
yimlerini ilerleyen yillarda ¢ok daha farkli bir plat-
forma tasiyor. Sirket, sehir gibi sosyal organizas-
yonlarin biyolojik sistemlerle karsilagtirmasini ya-
parak bir sehrin, bir sirketin kaderini 6nceden tah-
min etmeye ¢alisiyor.

Karmasik sosyal ve teknolojik problemlere ¢6-
ziim getirmek i¢in eldeki probleme disiplinler arasi
yaklasmak gerektigini fark eden bilim insanlar1 21.
yuzyila 6zgii degil. Londrada 1850’lerde yaganan
ve bir mahalledeki niifusun onda birini bir hafta
icinde yok eden kolera salginin nedenini bulmaya
caligan John Snow tip doktoru olmasina ragmen o
yillarda doktordan ¢ok bir istatistikei, bir toplum-
bilimci gibi ¢aligmus. Istatistikgi gibi veri toplamus,
toplumbilimeci gibi halkin profilini ¢ikarmas.

Bilim insanlarmin disiplinler arasi ¢alisma-
lar yapmasi gelenegi uzun yillara dayansa da elde-
ki probleme John Snow, Geoffrey West gibi yakla-
san bilim insanlarinin sayisinin fazla oldugu séy-
lenemez. Ozellikle sosyal bilimler ve fen bilimle-
ri arasindaki mesafenin buna engel oldugu be-
lirtiliyor. Aralarinda Massachusetts Teknolo-
ji Universitesinde 6gretim iiyesi Sinan Aral'in da
bulundugu sosyal bilimciler Computational Social
Science (Hesaplamali Sosyal Bilimler) adli maka-
lelerinde bu alanin gelisimini engelleyen faktorleri
siralarken disiplinler aras1 mesafeye de yer veriyor.

Norobiyologlar, felsefeciler ve bilgisayar mii-
hendislerinin ortak ¢alismasiyla gelisen “bilissel
bilimler” simdilerde diinyanin bir ¢ok tiniversite-
sinde 6zel bolimii olan, disiplinler arasi bir alan.
Sosyal bilimler ve fen bilimleri arasindaki mesafe-
nin azalmast durumunda benzer bir basarinin he-
saplamali sosyal bilimler icin de gergeklesecegi 6n-
gorilityor. Toplumbilimcilerin bir psikolog ya da
antropologla isbirligi yapmasi kolay, ama benzer
yakinlig1 bir bilgisayar mithendisiyle kurmasi daha
gli¢ goriiniiyor. Bu giigliigiin agilmas: durumunda,
toplumu ve toplumsal aglar1 anlamada kat edilebi-
lecek mesafeyi tahmin etmek zor degil. Yazimizin
basinda degindigimiz mahremiyet sorunu ¢éziiliip
internet ortamindaki veri toplumbilimcilerin hiz-
metine sunulursa genis verilerin analizi daha da
onem kazanacak. Bu durumda disiplinler arasi ¢a-
ligmalarin gerekliligi daha net ortaya ¢ikacak.
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