Gelecegin
Bilgisayarlari

MIT’yve bagh Bilgisayar Bilimi Laboratuvari’nda bilisim teknolojileri icin yeni bir yapi
olusturuluyor. Bu laboratuvara bagh 30 fakdilte tyesinin Yapay Zeka Laboratuvari Uyeleriyle
ortaklasa yurutecedi proje 5 yil stirecek ve milyonlarca dolara mal olacak. Konusma tabanli
olmasi planlanan projenin amaci kullanicilar klavye ve fare gibi guntimdizde klasik olan
bilgisayar kullanim anlayisini degistirmek.

Insanlar, yasami kolaylastirmak
amaciyla yeni teknolojiler gelistiriyor-
lar. Giintimiizdeyse en hizli ilerleyen
alanlardan biri bilgisayar teknolojisi.
Ancak, her ne kadar bilgisayar hayati-
mizi kolaylastiriyor dense de, bu tek-
noloji MI'Tdeki arastirmacilara gore
simdilik amacindan uzak goriiniiyor.
Onlara gore en 6nemli nokta, hayati-
miz1 yeni teknolojilere uydurmak ye-
rine, yasamimiza yeni teknolojileri
uydurmamiz gerekli. Bir bagka énem-
li noktaysa yeni teknolojiler insan
iiretkenligini ve kullanim kolayligini
artiracak bi¢cimde olmali. MI'T deki
laboratuvarin basinda bulunan Mic-
hael Dertouzos’a gore, bir kimse elin-
deki cihaza bu hafta sonu Atina’ya
gitmek istedigini soylediginde, bilgi-
sayarinin dogrudan havayolu sirketi-
nin sistemine baglanip onunla etkile-
sime gegmesi ve kendisinin ‘business
class’, pencere kenari’'nda vs. gibi ter-
cihlerinin olacagini bilerek davranma-
st gerekiyor. Havayolu sirketinin bil-
gisayariyla biitiin bunlari ayarlamasi
ve onaylatmasi belki 10 dakikayi (600
saniye) alacak. Ancak kullanicinin
harcayacagi zaman, yalnizca 3 saniye.
Yani yaklagik yiizde 20 binlik bir ka-
zang s6z konusu.

Bu diizeyde kazanglar her alanda
miimkiin degil elbette. Ancak, aras-
tirmacilara gore, gelecegin teknoloji-
leriyle 21. yiizyilda insan iiretkenligi,
giinliik biiro isleri gibi konularda yiiz-
de 300 artacak.

Dertouzos’a gore giiniimiizde bil-
gisayar tireticileri "kullanim kolayligr"
ctimlesini koétiiye kullaniyorlar. Kulla-
nim kolayligi, ¢ok renkli, ugusan re-
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simlerin bulundugu bir ortamda ko-
laylik demektir. Bu, metin ortaminda
da olabilir; yeter ki iglevsel olsun, kul-
lanim kolaylig1 saglasin.

Dertouzos, yeni teknolojilerin az
giicle ¢ok ig yapabilme imkénini,
diinyadaki herkesin bu sisteme katil-
masiyla miimkiin goriiyor. Su anda
diinyanin sadece yiizde 1,6’s1 birbiri-
ne bagl. Bundan baska, bilgi devrimi
zenginle yoksul arasindaki ugurumu
daha da fazla acacak. Ciinkii zengin,
araglarini daha iiretken olmak igin
kullanarak daha da zenginlesecek-
ken, yoksulun yerinde sayacak. Der-
touzos boyle bir seye izin verilmedigi
ve yardim edildigi takdirde, bu gizil-
giiciin biiyiik oranda biiyiiyecegini,
ve boylece zenginlerin yoksullardan
servis ve iriin satin alabilecegini be-
lirtiyor.

Bu amaglarla MI'T"de Bilgisayar
Bilimi Laboratuvar’nda Oxygen adi
altinda yeni bir proje baglatuldi. Mil-
yonlarca dolara malolacak bu 5 yillik
proje MI'T Yapay Zecka Laboratuvari-
nin igbirligiyle Bilgisayar Bilimi La-

boratuvarindaki 30 fakiilte ¢aliganini
barindiriyor.

Oxygen’in Tasarim

Bu sistemin en 6nemli kismi cep
telefonuna benzer, ancak ekran, ka-
mera, kizilotesi detektor ve bilgisayar
gibi 6zellikleri de igerisinde bulundu-
ran, Handy 21 adi verilen bir cihaz.
Yazilimi ayarlanarak, tek bir bit degi-
simiyle, bir cep telefonu baglantisin-
dan baska, diger bir Handy 21’le iki
yonlii radyo baglantisi kurabilir; yiik-
sek hizli; kablosuz biiro bilgisayar agi-
nin, yakininda bulundugu bir baglan-
t1 noktasina baglanabilir.

Oxygen’in getirdigi bir bagka tek-
nolojik yenilik, Enviro 21. Kullanici-
nin yaninda tagtyabildigi Handy 21’in
tersine bu cihaz, insanlarin toplu ola-
rak yasadigi ortamda bulunur. Bu bii-
ronuzun, evinizin duvarlarina, ya da
arabanizin bagajina vyerlestirilmistir.
Enviro 21, Handy 21 gibi bir gii¢ giri-
siyle bir bataryaya baghdir; Handy
21’in yapug her seyi daha biiyiik ka-

Tiiketici

Handy 21

Oxygen Baglanti Semasi
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pasite ve hizla yapabilmektedir. Bun-
dan bagka Enviro 21, algilayici, tele-
fon, fax cihazi, kamera ve mikrofon
gibi her tiirlii aygiti denetleyebilir.

Oxygen, cansiz fiziksel diinyayla r
iki sekilde etkilesimde bu- |

lunur:  Denetlenebilir ;
cihazlarla, ve Handy . &
20in igerisindeki kizi- & Y

l6tesi algilayicilar araci-
ligiyla. Eger cihaziniz i¢in bir
kapinin denetimi 6nemliyse o zaman
bunun igerisine bir kizilotesi etiket
yapistirirsiniz. Artik bir kimse Handy
21’ini bu kapiya yonlendirdiginde, ci-
haz kapinin kimligine bakip, arkasin-
da kimin bulundugunu gésterecektir.
Baska bir deyisle bu sistem sanki bir
¢esit x-131n1 gérme giicii saghyor.
Handy 21 ve Enviro 21’ler, birbir-
lerine Net 21 adi verilen novel bilgi-
sayar ag1 aracilifiyla baglanacaklar.
Net 21’in temel islevi bir arada ol-
mak isteyen Oxygen kullanicilar igin
giivenli bir ortam yaratmak. Net 21
bunu Internet’te trafigin en yogun ol-
dugu sirada yapacak. Katilan ya da ¢1-
kan biitiin noktalarin yarattgi her tiir-
lii degisikligi kontrol edebilecek. Ne-
rede olursaniz olun sizi bulabilecek ve
sayisiz aygita baglanabilecek. Ayni za-
manda diinyadaki aga da baglanabile-
cek. Bunun i¢in Oxygen, bugiinkii In-
ternet’i yiikseltecek ve ona uyum sag-
layacak kokten yeni bir ag protokolii
yaklagimina gereksinim duyuyor.
Oxygen ayni zamanda algilanabi-
lir kaynaklar1 da icermeyi planhyor.
Bunlar arasinda en énemlisi konusma
algilamasi. Bu konuda Dertouzos
sunlart soyliiyor: "Insanlar dogal yol-
lardan iletisim kurmaya ahigik. Ciinkii
biz klavye ve fare girigleriyle dogma-
dik. Sadece agiz, kulak ve gozlerimiz
var". Konugma algilamasi Oxygen’in
bir pargasi olacak, sistemin her parca-
sinda ve her tiirlii uygulamada konus-
ma kullanilacak. Bu sistem hava du-
rumu ya da havayolu sirketleri gibi
kii¢iik aragtirma alanlarini idare ede-
biliyor. Sistemi gergeklestiren Victor
Zue, bu gibi alanlar birlestirip daha
genis bir insan-makine iletigimi sun-
mak istediklerini belirtiyor.
Oxygen’in bir bagka teknolojik
yeniligiyse gerekli bilgilere ulagmak
isteyen insanlara sunacagi hizmet:
Kullaniciya yabanci gelmeyecek bi-
¢imde arastirma yapabilmesi. Orne-

Agustos 1999

Oxygen, Handy 21

sayesinde kullanicilar
bditlin bu aygitlari tek tek kullanmaktan
kurtarmayi amacliyor.

gin kullanicinin "Bana gecen ay gelen
biiyiik kirmiz1 belgeyi getir" demesi
yeterli olacak.

Oxygen, ayni zamanda insanlara
rutin ve kendini tekrar eden iglerdeki
yiikii azaltmayi planliyor. Kullaniciya
verdigi Enviro 21’¢ baglanan cihazlar
kontrol edebilme ve denetleme ola-
naginin yani sira, onun kiigiik prog-
ramlar yazmasini saglayip bircok isi
otomatik hale getirebilecek; "Isiticiyi
calistir", "Her 6glen bana evrak ¢anta-
min hesabint ve Atina’daki hava du-
rumunu ver" gibi.

Son olarak Oxygen, kullanicinin
kendi ihtiyaglarina gore bilgiyi bigim-
lendirebilecek. Gereksinimi olan bii-
tiin yazilimi Net 21°den Handy 21 ve
Enviro 21’¢ indirilebilecek.

Ozetleyecek olursak Oxygen tek-
nolojik agidan su yenilikleri getirme-
yi planhyor: Elde tutup taginabilir,
duvara ya da bagaja yerlestirilebilir
boyutlar, novel net, konugma algila-
ma, bilgiye ulagim, isbirligi, islerin
otomatiklestirilmesi ve kullanicinin
ihtiyaglarina gore davranma. Getirilen
en biiyiik yenilik sistemin genelinde
insana yonelik teknolojiyi barindir-
mast. Bu, giiniimiizde kullanilan ma-
saiistii ikonlar1 ya da metin tabanh
sistemlerin aksine, ¢igir acgabilecek
bir teknolojiyi getirecek.

Bilgisayarmizla
Konusmak

Bilimkurgu yazarlarn kitaplarinda,
insanlarla makineler arasindaki ara-
yiiz olarak konugmanin kullanildigi
bir diinya diislediler genellikle. Artik
bu diis yavas yavas gergege doniisii-
yor. Bugiin bile piyasada yazdirma
amacli, konugma taniyabilen yazilim-

lar satin alabilirsiniz. Amerika Birle-
sik Devletleri’nde telefon iglemlerini
konugma taniyabilen sistemlerle ya-
pan ilk sirket AT&T firmasi. Su anda
baska sirketler de bu sistemleri
kullanmaya bagladilar. Mevcut
teknoloji, sanal yardimei servis-
lerin, kullanicilarin telefon ara-
ciligiyla haber ve hisse senedi
fiyatlar isteklerine cevap ver-
me, ya da e-postalarini dinlemelerine
olanak sagliyor. Oxygen projesi ¢itayi
daha da yiikselterek, insanlarin bilgi-
sayarlarla bagka insanlarla konustuk-
lar1 tiirden bir iletisime geg¢mesini
amagliyor.

Ancak ses sinyallerini sayisal sem-
bollere ¢eviren klasik konugma tani-
ma teknolojisi, dil tanimlayabilen ya-
zilimlarla, bilgisayarin soylenen soz-
ciikleri kavrayabilecegi bicimde gelis-
tirilmeli. Cikt1 (cevap verme) yoniin-
den de makine sozciiklerle kendini
anlatabilmeli. Ornegin Web’den ge-
rekli bilgileri alip, diizgiin ciimlelerle
bunu anlatabilmeli. Bu iglemler sira-
sinda makine kullaniciyla konugabil-
meli ki bu bi¢imde yapabilecegi hata-
lart agiga kavusturmali. Ornegin "Ki-
rikkale mi, yoksa Kirklareli mi dedi-
niz?" diye sorular sormali kullaniciya.

MIT Bilgisayar Bilimi Laboratu-
var’'nda bu konuyla ugrasan Victor
Zue on yildan beri konusma arayiizle-
ri izerinde c¢alistiklarini, simdiye ka-
dar gelistirilen makinelerin yeterli se-
viyede olmadigini ve hava durumu
tahmini, ugus saatleri gibi kisith bilgi
alanlarinda ¢alistiklarint belirtti. An-
cak bu bilgiler su anda giincellenen
ve telefon iizerinden ulagilabilen bil-
giler. Gelistirilen makineler ¢esitli
dillerde iletisim kurabiliyor; su anda
bunlardan en 6nem verilen iigii:
Amerikan Ingilizcesi, Ispanyolca ve
Cince. Bu sistemlerin cevap vermele-
rinin neredeyse iki insan arasindaki
konugma kadar hizli oldugunu belirti-
yor Zue.

Konugma tabanl uygulamalar, bes
yil 6nce gelistirilen, Galaxy adi veri-
len bir mimari {izerine yapilandiril-
mis. Bu dagialmig bir mimari, yani
biitiin bilgisayar islemleri uzaktaki
sunucuda yapiliyor. Galaxy, kullanici
sorgulamalarini yanitlamak amaciyla,
veriyi degisik alan bilgilerinden top-
luyor. Sistem ayn1 anda birden ¢ok ki-
siyl yanitlayabiliyor. Galaxy’ye sadece
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telefonla baglanabilirsiniz; ya da, In-
ternet kullaniyorsaniz, makineye ve-
riyi bilgisayariniza indirmesini sdyle-
yebilirsiniz.

Galaxy’nin 5 ana islevi var: konus-
ma tanima, dil anlama, bilgi toplama,
dil iiretme ve konusma sentezlemesi.
Galaxy’ye soru sordugunuzda Sum-
mit adi verilen bir sunucu soyledigi-
niz sozciiklerin sesbirimi (her dilde
sozciikleri olugturan en kiigiik sesler)
kiitiiphanesinde karsiliklarini bulu-
yor. Summit daha sonra uygun gorii-
nen ciimleleri size siraliyor (makine
ne soylediginizi anlamaya caligiyor).
Tahmin edilen ciimleye anlam kazan-
dirmak i¢in Galaxy sistemi Tina adi
verilen bir sunucu kullaniyor. Tina,
ciimleyi dilbilgisi yoniinden parcalara
ayinyor: 6zne, yiikklem, nesne ve di-
gerleri. Daha sonra Tina soruyu siste-
min anlayabilecegi komutlar olarak
anlamsal bir bi¢ime getiriyor. Ornegin
"MIT Miizesi nerede?" diye sordugu-

P

A kisisi Handy 21
aygitiyla, yerel hiicre-
sel agi yakalayip, New
York’daki patronu
olan B kisisini arayip
kurulacak Paris biiro-
su igin iyi bir yer
buldugunu bildiriyor.

Oxygen X kisisini sokakta, Y
kisisini evde ve Z kisisini de

bagaja yerlestirilmis olan
Enviro 21 sayesinde
Sikago’ya dogru giderken
arabasinda buluyor.
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nuzda Tina bunu "MIT Miizesi adin-
daki miizenin yerini goster" bigimine
getiriyor.

Bu noktada Galaxy artik sorulari-
niz1 yanitlamaya hazirdir. Genesis adi
verilen {igiincii bir sunucu yeni an-
lamsal bigimdeki ciimleyi istenen bil-
ginin bulundugu veritabaninda sorgu-
lama sekline ¢eviriyor. Sistem kulla-
nicinin sorusunu inceleyip hangi veri-
tabanini kullanmasi gerektigine karar
veriyor. Bilgi bulunduktan sonra Tina
veriyl anlamsal bi¢ime getiriyor. Ge-
nesis daha sonra bunu kullanicr diline
getiriyor: "MIT Miizesi Cambrid-
ge’deki 265 Massachusetts Avenue
265 numarada bulunuyor". Son olarak
da baska bir sunucuda bulunan ticari
bir konugma sentezleyicisi ciimleyi
okuyor.

Laboratuvar su ana kadar telefonla
ulagilabilecek yarim diizine kadar Ga-
laxy tabanli uygulama yaratti. Ornegin
Jupiter adi verilen sistem, Diinya’nin

Oxygen Sistemi Kullanimina Bir Senaryo

dort bir kosesindeki 500 sehir i¢in ha-
va tahmini bilgisi veriyor. Zue, Mayis
1997°den beri Jupiter’in 30 bin telefo-
nu yanitladigi ve ilk kez kullanan kul-
lanicilarin sorgulamalarina yiizde 80
dogru yanit verdigini belirtiyor.

Konugma tanima Oxygen sistemi
icerisinde bulunan elde taginabilen
cthazlar i¢in gercekten ¢ok uygun.
Konugarak komutlar vermek kullani-
ciya hareket olanag: saglayacak. Uste-
lik konugma dili kullanicinin cihaziy-
la ¢cok daha rahat iletisim kurmasini
saglayacak. Ornegin yolculuk yapan
bir yonetici bilgisayarina "Microsoft
firmasinin hisse degeri 160 dolarin
iizerine ulagstifinda bana bildir" diye-
bilecek. Makine, bir insan gibi, bir-
cok isi en az bir agiklamayla yerine
getirebilecek.

Alkim Ozaygen

Kaynaklar
Scientific American, Agustos 1999

www.lcs.mit.edu
wwwsls.les.mit.edu/sls/

B kisisinin birosunda-
ki duvara yerlestirilmis
Enviro 21 telefonu
yanitliyor. A Kisisinin
sesini taniyan bilgisa-
yar isin aciliyetinden
dolayr aramayi B
kigisinin toplantiya
gittigi Boston ofisine
yénlendiriyor.

Boston ofisindeki
Enviro 21 aramayi
algiliyor. B kisisinin
bulundugu toplant
odasinin kapisinin agik
oldugunu ve aygita
oénceden girilen bir
komutla toplantiyi
bélebilecegini belirliyor.

Net 21 sayesinde saniyeden
kisa bir siirede tartisma
ortami kuruluyor. Bu
tartisma sirasinda "Oxygen,
A kisisinin sézettigi ofisin
kurulacagi yerin haritasini
goster", "Bu yer hakkinda
Web bilgilerini ver" gibi
sézler de geciyor.

i

Toplanti odasinin
duvarinda A kisisinin
gériintisi beliriyor
ve B kisisine durumu
anlatiyor. B kigisi
bunun iizerine
"Oxygen bana X,Y, Z
kisisini bul." diyor.

Karar verildikten
sonra B kisisi, elin-
deki Handy’i yaziciya
yonlendirip "Oxygen,
gézden gecirdigimiz
belgelerin ¢iktisini al"
diyor.
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