Robotlar ve Yapay Zeka
Isinizi Elinizden Almaya Geliyor

SEFALETIN
SONU MU,
YIKIMIN
BASLANGICI MI?

Levent Daskiran

Sizler sabahtan aksama kadar ¢alisip Bazilart bunun bir felaket

eve ekmek gotiirme telasindayken, senaryosunun baslangict oldugu
bir yerlerde yapay zeka yaptiginiz isin goriisiinde, bazilar ise
inceliklerini 6grenmekle mesgul. insanligi daha giizel bir gelecege

Hazir olduklarinda su an yaptigunz isi tastyacagum diisiiniiyor.
sizden ¢ok daha iyi ve huzli

yapabildikleri iddiaswyla karsumza

dikilecekler.
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akineler hayatimiza yeni giren seyler dedil.
MYﬁzlerce yudir pek cok konuda onlardan
yardum aliyoruz. Hatta rutin tretim sure¢lerinden
matematik hesaplarina kadar bir¢cok alanda bizi
¢oktan geride biraktilar. Ama durmuyorlar. Tekno-
lojik gelisimin katlanarak artmast sayesinde, son
ylllarda insana 6zgu oldugunu distindigimiiz ve
kendimizi Gistiin hissettigimiz pek ¢ok alanda da
varlik gostermeye basladilar. Nesneleri tanyorlar,
oyun oynuyorlar, okuyarak, izleyerek 6¢greniyorlar
ve 0grendiklerini farkl sekillerde bir araya getire-
rek yeni yontemler ortaya koyuyorlar. Kumas do-
kumadan endustriyel seri uretime kadar pek ¢ok
surecte insana olan ihtiyact ortadan kaldiran ma-
kineler, gelisen yapay zeka esliginde kisa bir siire
sonra sizin yaptiginiz ise de g6z dikecek. Sanayi
Devrimi’nin aksine bu kez sadece bileginizin gi-
cliyle ortaya koydugunuz emekle degil, yaraticili-
g1 ve inovasyonu temel alan insana 6zgi nitelik-
lerle de rekabet etmeye hazirlanwyorlar.

Bu ka¢inilmaz bir sure¢ ve etkisini pek c¢ok
alanda gérmek muimkiin. Ornegin gectigimiz yaz
diizenlenen Rio Olimpiyatlari sirasitnda Washington
Times in skor ve madalya haberlerinin tamamina
yakini, sonuglarin a¢iklanmasindan saniyeler son-
ra yapay zeka tarafindan hazirlanarak yayumlandt.
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Google, miusterileriyle dogrudan iletisim kuran
yapay zeka asistaninin daha diizgiin ctimleler kur-
masint saglamak icin iki bin sekiz yiiz altmis bes
romanin icerigindeki climleleri analiz ediyor. Yine
Google ve Oxford Universitesi arastirmacilarinin
ortak calismasiyla binlerce saat BBC yaywnt izleyen
yapay zekd, dudak okumayt 6Jrenerek %46,8 dog-
ruluga ulastt (profesyonel bir dudak okuyucunun
aynt testteki basarist %12,4). Maryland Universitesi
arastirmactlary, sadece YouTube Uzerinden izledi-
gi videolar sayesinde malzemeleri tanimayt, ayur-
may1 ve kullanmayt 6grenen bir robota imza attt.
Acaba tum bunlar bizi endiselendirmeli mi?
Uzmanlar bu noktada ikiye ayriliyor. Bir kismi
yapay zekanin ve robotlarin yakin bir zamanda
insanlarin islerini ellerinden alacak bir orduya do-
nisecedi ve boyle bir donlisimiin sosyal ve eko-
nomik anlamda getireceklerine hazir olmadigimiz
gorisinde. Bir kismt ise gelisen yapay zekdnin
bizim yerimizi alacagint degil, aksine sahip oldu-
gumuz yetenekleri daha da gelistirecedini ve 6nii-
mizdeki firsatlarn cesitlendirecedini distintyor.



Amac¢ Insanin
Yerini Almak Degil,
Daha lyi insana
Ulasmak

Bugune dek otomasyon nedeniyle issiz kalan
pek cok calisanin, otomasyona baglt streclerle
ortaya ¢ikan yeni is kollarinda veya hizmet sekto-
ra gibi insana 6zgi farkli alanlarda kendine yer
buldugunu goérdik. Yapay zekdnin beyaz yakali-
lara 6zgu islerde de varlik gdsterecedi, alternatif
olusturacagt bir gelecekte bu durumun ne gibi
sonuglart beraberinde getirecedi uzmanlarin tize-
rinde kafa yordugu bir soru. Ustelik bu soruya ce-
vap bulmak icin fazla vaktimiz yok. 2013’te Oxford
Universitesi arastirmactlart Carl Frey ve Michael
Osborne, 702 is kolunu analiz ederek bu is kollart-
nin otomasyona ne kadar uygun oldugunu deger-
lendiren bir arastirma yapmuts. Sonuglar, ABD’deki
mevcut islerin yarisinin yirmi yul i¢inde otomas-
yon sistemleri tarafindan yerine getirilebilecegi-
ne isaret ediyor. Eder cocuk egitimi, psikoterapi,
koreografi, cerrahi ve dis hekimligi gibi alanlarda
calistyorsaniz, diger bir deyisle yaptiginiz is sosyal
etkilesim becerisine, 6zgun diistinceye, yaraticili-
ga ve hassas motor becerilere sahip olmanizt ge-
rektiriyorsa nispeten guvendesiniz.

Mevcut is sureclerinin yakin zamanda %45
oraninda otomasyonla ¢dzilebilecegini sOyleyen
McKinsey arastirmast da benzer bir sonug ortaya
koyuyor. McKinsey’e gére tamamen otomasyona
devredilebilecek islerin orant sadece %b5. Yine de
diger is kollarindaki giinliik stireclerin neredeyse
yarisinda c¢alisanlarin yerine otomasyonun geg-
mesi, rahatlikla is yerlerindeki dengeleri degisti-
recek bir oran.

Dider yandan Accenture teknoloji lideri Paul
Daugherty’e gore fazla endiselenmeye gerek yok.
“Silikon Vadisi'nde ve bagka teknoloji merkez-
lerinde Uretilen yapay zekdya dayalt otomasyon
sistemlerinin ¢cogu insanin yerini almaya degil, in-
sanlarin sahip olduklart yetenekleri gelistirmeye
odaklantyor” diyor Daugherty. “Is stireclerini daha

akul ve verimli hale getiren, makinelerin veri is-
leme yeteneklerini yoneticilerin karar sureclerini
desteklemek i¢in kullanan ve buyik veri yigun
icinde daha 6nce goriilemeyen firsatlart ortaya ¢i-
karabilen sistemler, ekonomiye de buyuk bir can-
ltlik getirecektir”

Bunun en belirgin 6rneklerini Airbnb, Uber ve
BlaBlaCar gibi 0rneklerde géormek mumkun. Kapi-
talizmin hizmet sektorinde yeterince etkin olma-
digt bosluklart, internet ve uygulama tabanlt pay-
lasim ekonomisi temelinde firsata ¢eviren bu gi-
risimler evinizdeki bos odanin, arabanizdaki bos
koltugun ekonomik dedere dontisme-
sini sagliyor. Otomasyon daha Once
gormediginiz, dederlendiremediginiz
bir fursatt sizin i¢in gorinir kilyor.

Diger yandan insana 6zgi doku-
nusun dederini hicbir zaman kaybet-
meyecedini distininler de var. Sili-
con Collar: An Optimistic Perspective
on Humans, Machines, Jobs adli kitabin
yazart Vinnie Mirchandani, bu fikre Japonya’yt or-
nek gosteriyor.“El sanati ustalarinin en fazla takdir
gordagu, her hizmetin saygt ile sunuldugu Japon-
ya ayntzamanda otomasyonu en fazla benimseyen
kiltlrlerin basinda geliyor” diyor Mirchandani.
“Makinelerin yaptidt ise kiyasla kusurlu da gorin-
se, insan dokunusundan asla vazge¢cmeyecegiz.”

Diinya Bu Degisime
Hazir mt?

Bundan yaklastk 200 yul oOnce ilk Sanayi
Devrimi’nin baslangicindan beri artan verimlilik
esliginde geleneksel bazt islerin giderek azaldigi-
na sahit olduk. Ama bu kez durum farkl. Katla-
narak artan teknolojik olanaklar esliginde yapay
zekanin hizli gelisimi, sosyal uyuma firsat birak-
madan pek ¢ok kisiyi yeni isler aramaya veya icat
etmeye mecbur birakacak. Peki robotlarin ve ya-
pay zekdnin isleri ele aldigt bir diinyada mevcut
ekonomik diizen %25, %50 oraninda hatta belki
daha yuksek issizlikle bas etmeye hazir mi?
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Arastirmacilarin
Hakl Endisesi:
Ya Kontrolden Cikarsa?

Elon Musk

(28 Haziran 1971)

Guney Afrika asilli Amerikah
mucit ve girisimcidir.

Stephen Hawking, bu noktada gelecede ka-
ramsar bakan isimlerin basinda geliyor. Hawking
otomasyon nedeniyle orta sinif islerde calisanla-
rin agikta kalmasinin ekonomik esitsizligi derin-
lestirecegini, bunun da 6nemli sosyal ve politik
etkileri olacagium diistiniiyor. “Internet ve teknolo-
ji sayesinde cok kiictik bir grup, az sayida kisiyi is-
tihdam ederek inanilmaz kazanglara imza atacak”
diyor Hawking. “Bundan kac¢1s yok, ama bunun y1-
kict etkilerini de g6z ardi edemeyiz. Bircok calisan
birakin yasam standardint korumayi, yasamak
icin muicadele etmek zorunda kalacak.”

GUnUmuzin onemli teknoloji distnirleri
arasinda yer alan ve gelecege dair benzer endise-
ler tastyan, Tesla CEQ’su Elon Musk, ¢c6ziim olarak
evrensel gelir diye bir kavram Oneriyor. “Madem
islerimizi robotlar devralacak, madem tretimi on-
lar yapacak, o zaman onlarin urettigi ekonomik
deger sayesinde yasayan herkes icin bir baz gelir
modeli olusturabiliriz” diyor Musk. Boylece insan-
larin daha biiylik sorunlarin ¢6zimu i¢in zaman
yaratabilecedini, daha bliylik amagclara odaklana-
bilecedini distinliiyor. Hawking’in endiselerine
karst Musk’in da boyle bir iitopyast var.
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“Bir gun yapay zeka varhigini

ve amaglarini sorgular

hale gelirse, amacinin surekliligi
acisindan yanlis kararlar
almayacagini nasil bilebiliriz?”

Bu soru Nick Bostrom basta
olmak Gzere pek ¢ok kisinin
aklina takilmis durumda.
Bostrom’un 2014’te yazdigi
Superintelligence adli kitapta buna
dair garpici iki érnek var.
Bunlardan birincisi atas Gretmek
icin tasarlanmis bir yapay zekanin
dlnyadaki tiim kaynaklari

bu amacini yerine getirmek igin
kullandigi bir senaryoyu temel
aliyor. insanlari mutlu etmek icin
programlanmis bir digeri ise,

isi insan beyninin mutlulukla
ilgili olmayan kisimlarini

kesip atmaya kadar vardiriyor.

Stephen William Hawking
(8 Ocak 1942, Oxford)
ingiliz fizikgi, evrenbilimci,
astronom, teorisyen

Ve yazar.

Aslina bakarsaniz ikisinin de
kendilerine verilen isi en

iyi sekilde yapmaktan, en iyi
sonuca en kesin bicimde
ulasmaktan baska bir amaci
yok. Ama mantikli gortiinen sey
sizi her zaman dogru sonuca
goturmiyor. Kendi kendine
o0grenme yetenegi olan

bir sistemin kendini gelistirirken
alacagi kararlarin hosumuza
gideceginin garantisi yok.
Bostrom’un dikkat ¢ekmek
istedigi de bu: Sizin adiniza
karar alacak bir yapay zekanin
sadece mantiga degil,

etik degerlere ve vicdana da
sahip olmasi gerekiyor.

Peki yapay zekanin insana

0zgl bu degerlere sahip olmasini
nasil saglayacagiz?




1997°’de IBM’in Deep Blue adli stiper bilgisa-
yarinin donemin dunya satran¢ sampiyonu Garry
Kasparov’u maglup etmesinden yaklasik 20 yil
sonra, 2016'min Mart ayinda go oynamak i¢in ta-
sarlanan AlphaGo adli yapay zeka, diinya go sam-
piyonu Lee Sedol’u 4-1 maglup etti. Bu karsilas-

may1 daha da ilging kilan AlphaGo’nun bir ustayt

Hendz bilmiyoruz. yenmesi degil, oyunlardan birini ytzyillarin biri-
kimini ve 6grenilmis tekniklerin tamamint hice

Bu nedenle arastirmacilar, sayan bir hamle yaparak kazanmis olmastydt.

kendi kendine karar alan yapay Acaba kurgulanan yapay zeka bugiine kadar

2GR EIIT BB €GeSl kimsenin géremedigi bu teknigi nasil kesfetti? Ne-

den daha 6nce hi¢ denenmemis bir yoldan gitme-
yi tercih etti? Simdilik bu sorunun cevabin bilen
yok. Fakat o tek hamle gelismis bir yapay zekanin

onleyecek kapatma digmelerini
hayli ciddiye aliyor. Bu konu, yapay
zeka arastirmalarinda onemli

oncelik tasiyor.
sinirlt da olsa yaraticilik ortaya koyabilecegini, ya-

pay zekadan yaratici zekdya evrilebilecedini goste-
ren bir kanit olarak karsimizda duruyor.
Memelilerden surtingenlere, bodceklerden
omurgasizlara pek cok farklt sekilde karsumiza ¢i-
kan zekd, diinyanin en giicli ve en degerli dogal
kaynagt. insan zekast ise tiim zeka formlan i¢inde
yeni zeka formlarint hayal edebilme, tasarlayabil-
me ve hayata gecirebilme yetenegdi olan yegane
Ornek. Buglin insan zekasinin yapay zeka tarafin-
dan desteklenmesi ve genisletilmesiyle ortaya ¢i-
kacak yeni olasiliklarin gelisim stirecimize damga
vuracagdi, dev bir sicramanin esigindeyiz. Bunun
ne getirecedini kestirmek zor, ama diinyay1 bir se-
kilde degistirecegdi kesin. Stephen Hawking’in bir
yazisinda vurguladidt gibi “yapay zeka ya basimi-
za gelen en iyi sey olacak, ya da en kotu sey.”
Teknoloji bu hizda ilerlemeye devam ederse,
Akulli Gelecekten ¢ogumuz bu kehanetin sonunu gorecek kadar ya-

Kacis Yok sayacagiz.

Go, son derece karmasik bir strateji oyunu.  Kaynaklar
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