Y onetim Bilgi Sisteminden Toplam Kaliteye Sempozyumu

Giiniimiiziin rekabete dayali kiiresel
diinya diizeni icinde, “kurumsal strateji-
lerin, bilgi teknolojisi olanaklan ile bii-
tiinlestirilmesi” rekabetin zorunlu kogulu
haline gelmistir. Sadece, bu siirece ayak
uydurabilecek sekilde kendini yenileyen
ve siirecin  beklentilerine uygun kalite-
de ¢ikn iiretebilen toplumlar ve kurulus-
lar ayakta kalabilecek, kendilerini gelisti-
rip, bireylerin refah diizeyinin yitkselme-
sine katkida bulunabileceklerdir.

Giiniimiizde kalite kavrami “miigte-
rive sunulan iiriintin kalitesi” olmaktan
cikip, “iiretim siirecinin kalitesi” olarak
algilanmaya baglanmistr, Buna paralel bir
bagka gelisme de, bu kavramin valmzea
sanayl va da imalac sektériine ait bir kav-
ram olmaktan ¢ikip, dzel ve kamu (savun-
ma hizmetleri dahil olmak iizerc) her tiir
hizmet sektbriiniin tnemsedigi bir kav-
ram haline déniismesidir.

TUBITAK, Bilimsel ve Teknolojik
Aragurma - Gelistirme alaninda iilke ¢a-
pinda kritik misyonlar iistlenmistir. Bu
misvonlan tam anlamiyla yerine getirebil-
mek i¢cin, bu misyonlann dogasi geregi,
konuva taraf ¢ok sayida kisi ve kurumla
iliski kurmak, su andaki iliskiler agini
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genisletmek, verdigi hizmetleri mitkem-
mellegtirmek zorundadir,

Bu zorunlulugu yerine getirmenin
volu Toplam Kalite Yonetimini kurmak-
tir.

TUBITAK'in en énemli kaynag in-
san, bilimsel ve reknolojik bilgidir; TT-
BITAK bu kaynaklan kullanarak iilkenin
beyin giicli potansivelinin artmasina ve
bilimsel-teknolojik  bilgi diizeyinin yiik-
selmesine katk: saplamakradir, Bilimsel
ve teknolojik bilginin ulusa katkist ise yo-
netimsel bilginin etkinlizinden gegmek-
tedir. TUBITAK uzun siireden beri ken-
di gikailannin (firiin ve hizmetler) olusma
ve yaygmlagma siireclerini, bilgi teknolo-
jilerinin en etkin araclarint kullanarak iyi-
lestirme yoniinde ¢abismaktadir. Bu galis-
malardan biri de, 1993 vilinda baslaulan
Yonetim Bilgi Sistemi (YBS) projesidir.
Bu proje gergevesinde, TUBITAK in én-
ceki yillarda kurdugu bafimsiz bilgi alt
yapisinin veniden gizden gegirilmesi ve
bu alt yapmin, Kurum'un hedeflerine
ulagmasinda verimliligi artracak bir Yo-
netim Bilgi Sistemi (YBS) cansi alunda
entegrasyonu hedeflemigtin. TUBITAK
Yinetim Bilgi Sistemi iginde ilk agamada,
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belirlenen dneelikler gergevesinde agagi-
daki temel alt sistemler yer almistr:

Mali [dan Kaynak Yonetim Sistemi

Insan Kaynaklar Yonetim Sistemi

Bilimsel Aktiviteleri Yonetim Sistemi

Proje ile hedeflenen faydalan ana bas-
lklar alnda toplamak miimkiin olabilir:

- TUBITAK Baskanlik Birimleri,
Merkez ve Enstitiilerini kapsavan genis
bir yelpazede tiim ¢alisanlarinin ortak bir
hedefe her diizeyde katilim,

- Kurumun amaglan dogrultusundaki
faaliyetlerin tiim diizeylerde dinamik ve
stratejik olarak yiiriitiilmesinde, seffaflik,
etkinlik ve hizlihgin artmasi,

- Fonksiyonel organizasvon vapisina
yonelik yaklagimin dogmasi ve geligmesi
(islerin ihtiyaca gore yeniden yapilandinl-
masi),

- Kurum genelinde toplam kalite ve
insan kaynaklarinin sistematik gelistiril-
mesine yonelik talep yaratilmasi,

- Yukandaki giklarla ilgili deneyim ve
bilgi birikimi olugturma, bu birikimi, ulu-
sal boyutta gerek kamu gerek dzel sektiir-
de, bilimsel alanda ve endiistrivel gelis-
melerle ilgilenen tiim kuruluglara yaygin-
lagtirilmast.

Meveur durumda tasarlanan tiim alt
sistem ve modillleri uygulamaya alinmisg,
bir vil siirecek uygulama asamasinda Kar-
stlagilabilecek ufak gapli sorun ve degisik-
liklerin uyarlanmasina baglanmigur. Bek-
lenen faydalarda istatistiksel sonuglar igin
erken olmakla birlikte, gozlenebilir ger-
ceklegmeler s6z konusu olup, elde edilen
deneyim ve birikimin yavginlagunimasi
asamasina gelinmiger,

TUBITAK. uygulama yazilimlarmin
on kabuliiniin ger¢eklestirdigi bu agama-
da, proje siiresince edinilen denevim ve
sonuglann, tamtim, degerlendirme ve
vayginlastirilmas) amaciyla; 13 Subat
1998 tarihinde, tiim Kamu ve Ozel sektor
ilgililerinin daver edilecegi, TUBITAK
ve BITAV(Bilimsel ve Teknolojik Aragtir-
ma Vakfi) organizasyonu ile *Yonetim
Bilgi Sisteminden Toplam Kaliteye”
isimli bir giinliik bir sempozyum diizen-
lenmistir, Konusu ¢aginuza damgasini vu-
ran bilgi ve insan kavramini temel alan
Sempozyum taslak programi sunulmug
olup, arastirmanin dogasi geregi en kar-
magtk ortamlardan birinde yagantlan TU-
BITAK YBS uygulamasinin iilkemizdeki
gelismeler agsindan Onciiliik ve ornek
teskil ermesi beklenmektedir.

Bilim ve Toknik



