- {ilmek bir reflekstir. Gergi bu sdzcilgiin anla-
mini buglin bile ¢ok degisik bicimde tanimla-
yan ruhbilimciler vardir ama refleks: para atldigi
zaman galigip belli nesneyi kargilik olarak veren
makinenin hareketiyle agiklanabilic. Genel ola-
rak, belll bir etkileme, bilinen bir tepkiyi
doguruyorsa, bu olusuma refleks denir,

Gilme, yiizdeki onbes kasin birbiriyle uyum-
lu bir bigimde gerilmesi sonucu olusur. Agiz
kenarlan geri cekilir ve az da olsa yukary kalkar
Ust dudak gerilir ve diglerimiz gbriiltr Agzin iki
yaninda burun kanatlarindan baglayan derin giz-
giler belirir. Gozalti derisi burugur ve gbzler daha
avdinlanir Nefes alma siklasir

Ust duda kaldiran kasin (Zygomatic major)
elektrikle etkilenmesi sonucu da giilme olugmak-
tadir. Cocuklan midiklayan ve isterikleri telkin
yoluyla uyaran arastinicilarin gektikleri filmlerde
cesitli derecede gillme belirtiler) saptanmistir.
Bunlar, gillmenin refleks oldugunun kamtlardir.
Ama, refleksler boslukta olusmazlar. Az va da
cok sinirsel diizenle iliskilidirler.

Insan, diger canhlardan ayirdedilebilen du-
ruma geldigi ¢ok eski zamanlarda vahsi ve aci-
masiz bir gevrede yagiyordu. Hem hayvanlar-
dan ve dogal etkilerden hem diger insanlardan
korunmak zorundaydi. Yasamini silrdiirebilmek
igin iki ayn sinirsel dizen gelistirdi. Bunlardan
biri aklin denetiminde olan Beyinsel Sinir
Diizenidir [Systema nervosum corticalis). Yara-
ticilik ve uygulama anlannda beynimiz (Cortex
cerebralis) gérevdedir. Ikinci duzen, olagan
viicut islevlerini yiriiten Ozerk Sinirsel Diizendir
(Systema nervosum autonomicum). Giigliiklerle
kargilasilan durumlarda bu diizen kendiliginden
ayarlamalar vaparak yasamin  siirdiiriilmesini
saglar. lki balimi vardie - birincisi Pasarempatik
Sinir Dilzeni (Systema nervosum parasympathe-
ticum), digeri Sempatik Sinir Diizeni (Systema
nervosum  sympatheticum).  Viicutta dengeyi
saglamak icin bu sinirsel dizenler birbirlerinin
tersi yonde cabsirlar. Sempatik diizen gl harcar.
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Islevi, kalp atiglarini hizlandirmak, kan basincini
qofialtmak ve solumayt cabuklagtirmaktir. Para-
sempatlk dilzen, glig koruyucudur. Kalbi yavasla-
ur, kan basincini diisortir, soluk almay olagan
dtizeyine indirger. _

Bir gliclik veya sorunla karsilaginca tistinluk
Sempatik dilzene gecer. Sanki her giiglik ve her
sorun kacmay! ya da déglismeyi gerektiriyormus
gibi viicudu uyanr. Halbuki bu karan beynin
dilstinen bdltmiiniin vermesi gerekir. Bir kuman-
damin orduyu savasa hazirlamasi gibl viicudu
hazirol durumuna gegiric. Bu amagla viicut,
biivitk eii¢ kullanir. Karacigerden gelen glikoz
kana verilir ve soluklanma artar. Ayni zamanda
kalp atislan hizlanir ve kan basinci yiikselir. Bu
taalivetlerle kaslara gereken gida bol bol verilmis
olur. Kan, o anda iglevi olmayan mide ve cilt gibi
verlerden almarak beyin ve kaslara aktarihir.
Yilziin sararmasi ve cildin kurumasi bundandir,
Sindirim yavaglarmig hatta durmustur, Tiiklrik

bezleri artik calismaz. Bunlar savas durumuna

geemis viicut icin gereksiz sayilir: Giig harcamasi
arttipindan viicut 1sis1 yiikselir ve terleme baslar.
Ama vilcudun soguma ihtiyacini kargilamak igin
biitin killar ve tiyler diken diken olur. Hatta
kanin pihtilasma 6zelligi belirebilecek kanama-
lar tnlemek i¢in cogalir.

Vilcut gergeklen savasmak veya dlmemek ya
da nemli derecede varalanmamak igin kagmak
durumundaysa. biitiin bu c¢abalar gereklidir.
Olugan giic dogiis veya kagig sirasinda kullanila-
caktir. Tehlike veva sorunlu durum gegtikten
sonra vilcudu olagan duruma Parasempatik
Diizen getirri Kalbi yavaslatir, kan basincimi
azaltr, sindirimi baslatir ve cildimizden gekilen
kani geri gbnderir. Sempatik dilzen viicudu kisa
stirede hazirol durumuna gegirir ama Parasempa-
tik Dizen olusan gliciin harcanmasim beklemek
zorundadir.

Ta tay devrinden bugiine, insanda bulunan
Sempatik Sinir Dizeni her zorunlu durumda
bitlin vicudu ayaga kaldinir. Eger savagacak veya
kagacak bir durum yoksa, kaslara toplanan biiyiik



gliciin kullamilmasi ve bundan sonra Parasempa-
tik diizenin denge isine girismesi olanmaksizdir.
Kavga edecek duruma gelenlerin kisa siirede
vatismamalarinmin nedeni, harekete gecen gicl
kullanmarmis olmalandir. Insan bir sorun kargisin-
dayken sanki tas devri olaylan yasamyormus gibi
Sempatik Sinirsel Dilzeni harekete geger. Olusan
gli¢, ‘akhin kullandigina oranla ¢ok biiyliktiir.
Sorun ¢6zildigl anda biriken giiciin pek az bir
béloma kullandmistir. Viicudun yeniden denge
durumuna gelmesi igin fazla glictin harcanmas:
gerekir ki bu, vilcudun diger bdlimleri uyartima-
dan en kolay gillme ile saglanir. Neden giilme
denilen refleksle bu glic bosahimi saglanir?
Vurucu bolimlerdek: giict kaslar ¢esitli hareket-
lerle harcamak zorundadirlar Kullanmazlarsa,
titremeler ve sarsiimalar gdrilliir. Birbiriyle bir
an kapisan fakat cevredekilerin ayirdigi dégiis-
ciilerin gegirdikleri fiziksel sarsintilanin nedeni,
biriken glicin  bosaltilmamis  olmasindandir.
“Hizint alamadi” deyimi bu durumu vurgular,
Harcanmayan glicin viicudu' en az yoran bir
diizenle atilmasi zorunludur. Aksi takdirde,
kigiler daha ok sarsilirlar. Yumrugunu hedefine
oturtmayan veya havaya yumruk sallayan daha
gok yorulur ¢linkil, bu hareket viicudu ashnda
gereksiz, baska hareketler yapmaya zorlar.
Viicudun olabildigince az hareketle biriken glicti
bosaltti@i diizen, ylizdeki onbeg kas ve bunlara
eslik eden kesik kesik solumalar ile olusturdugu
karin hareketleridir. Bunlar gillme olgusunun dig
belirtileridir

O halde, gilllme; glc veya sorunlu bir
durumu ¢dzdikten sonra gi¢ durum nedeniyle
Sempatik diizenin kendiliginden gelistirdigi ama
kullanamadigi fazla giiciin bosalimi sirasinda
viicudun aldi@i goriinstiir. Olagan yasamin
siirdiiriildigt mutlu durumun belirtisidir.

Ana memesinden doyarak aynlan bebekler
giiler. Hatta uykuda gildiklen sik sik goriiliir.
Buz Gizerinde ayag kayarak dilsene ve kimi viicut
carpikhiklanina giiltintir. Elindeki problemi ¢ézen
kigi, caligmalary ise yarar sonug veren mucit aym
belirtileri su veya bu derecede gosterirler.

Gillmek, yasantimin gerginliklerinden kurta-
rarak bosalim mi saglar? Yoksa baskalanindan
Ustiin (falan havug kadar burnu var benimki
hokka gibi) oldugunu farkedenr mi gliler?
Kuskusuz giltinmeyen daha bir ¢ok bosalimlar
vardir. Ama akil kullanmanin stz konusu oldugu
durumlarda giilliniiyorsa, ana memesinden doya-
rak ayrilan bebegin gilimsemesine, akh kullan-
manin sonucu denilebilir mi?

Bu sorular distiniildiigiinde varilacak sonug,
gillmenin akil ile, idrak ile iliskili oldugudur. Bu,

kimi bogalimlann, isemek ve bagirsaklan bosalt-
mak gibi, neden giillme olusturmadiklarini agik-
lamaktadir

Ana memesinden giilerek ayrilan bebeklerin
karin doyurmak ile akillar arasinda iliski olmasa,
yari doyan bir bebegin zorla memeden ayrildigin-
da aglamasi, agiklanamaz. Ana memesinden iyice
doyarak ayrilan bebek, a¢lik veya van doygunluk
sorunu (le karst kargiya degildir. Sempatik
diizenin uyansiyla giristigl ugiras sonuclanmis ve
kullanmadigi fazla giicii glilerek bogaltma aga-
masina gelmistir,. Ashinda, doyuma ulasmak
(tatmin olmak) istenmeyen veya sorunlu bir
durumdan, arzulanan bir duruma ulasmaktan
baska nedir? Peki, bebek bile aklimi kullanabili-
yorsa, uykusundaki gillimsemeleri nasil a¢ikla-
nabilir? Gene aklimi kullanmakta midir?

Aklin uykuda kullanildigim gdsteren pek ¢ok
ornek verilebilir. Fakat, problemi uykuda ¢ézdii-
giinii kendisi anlatanlardan biri POINCARE dir.
Fuks doniigtimlerinl yart uyur haldeyken bulmus-
tur  Bunlar, degisik gériinen biyikliklerin
gercekte ayni geyin farkl ifadeleri olduklanm
gostermek icin kullanilirlar. KEKULE, bilesiklerin
molekiillerinin dértgen, besgen, v.b., bicimdeki
agik yapilanine riyasinda, kuyruklarine isiran
yilanlara benzeterek elde etmistir, Yani, gozleri
agik akil yliritme nastl olagan ise, bilingalti da
gerekli ve yeterli verilerle yiiklenince sorunlar
kendiliginden ¢dzebilmektedir. Yoksa “istihareye
yatmak” basgkaca nasil yorumlanabilir?

Kugkusuz buzda kaymadan yiiriimek ¢oziil-
mesi gerekli bir sorundur. Ciinkdi, insanin yapis
buz lzerinde yiriimeye elverigli degildir. Dig-
mek, temel amag yasamayi tehlikeye atacagi icin
caresi bulunmal vyani sorun, kiginin iginde
bulundugu kosullara uygun olarak ¢ézilmelidir
Buz Uzerinde disenleri gérmek, bu sorunu
gozemediklerine tanik olmakur. Bunu algilayan
Sempatik diizen kendiliginden viicudu uyarir.
Gozimii dnceki deneylerinden bilen kisi bylece
olusturdugu fazla giicli kullanmak zorunda kalir
ve gller,

Kambura giilmek veya olagandisi biiyiik
burunlara gillimsemek. istenen bir durumda
oldugunun farkina varmaktandir. Istenen, top-
lumun  ¢ogunlugunun olagan saydig fiziksel
durumdur. Bir seyin istenen olmasi, istenmeyen
bir durumun s6z konusu edilebilecegini gosterir.
Istenen ve istenmeyen durumlar da birlikte bir
sorun tammilarlar. Kamburu goriir gérmez sorunu
farkeden Sempatik diizen viicudu uyarir ve savas
giictl olugturur. Cok kisa hir siire sonra sorun
olmadigr anlagihir fakat asir glictin harcanmasi
gerekir. Kigi bunu en kolay yoldan ve kendiligin-
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den yapar, giler.

Palyagoya neden giilintr? Paly&onun gilo-
nen hemen her hareketini ele almak yerine, ilk
gbze carpan glyinig bigimine nedén gilind0gind
agiklamak yeterll olacaktir. Gbzleri boyanarak
biiylitéilmis, kendi kas ve kirpikleri daha irileriyle
ortiilt, saclan orta kisimdan yol verir gibi
kazinmis, dudaklan hepgiller, elmacik kemikleri
buradadir anlaminda al al, pantolonu iki kigilik
ve belki altmis numara ayakkabili palyagoya
gorindtiglh anda gilliniir.  Cevreden alinan
benzer algilamalann sayisi arttikca bellekteki
izleri daha da derinlesir. Gegen arag sayisinin
artmasiyla yoldaki izlerin derinlesmesi gibi bu
algitamalar, alisilanlar, en iyl bellenenler olur.
Seyirci olagan kisi ve giysilere alismistir. Olagan-
dist gorlintliler, soruniu bir durum varmis gibi
seyirciyi uyanir, Cilinkii beyinde hazw ¢Bzim
kalibi yoktur. Sempatik dlizen harekete geger ve
gerekmeyen agirt glic olusur. Bu durumda bile
palyagonun giic olabilecek hareketleri yapabil-
mesi hatta diiglis ve kalkiglan algilmigin da
Gtesinde bir kolaylikla becermesi, izlenenlerin
sorun olmadifing  gdsterir. Boylece, gereksiz
uyanlan vilcut olusturdugu glich gllme olarak
bosaltmak zorunda kalir.

Yetiskinleri taklit eden gocuklara, erkek giy-
sisindeki kadinlara ve kadin kiligindaki erkeklere
de aynt nedenle gOlinir.

Yoksa, glilme sagirmanin veya sagirtmanin bir
sonucy mudur? Bir durum kargisinda sagirmak,
ne yapacagini, ne sdyleyecegini bilmemek veya
bilinenlerden birine karar verememek anlaminda
alinabilir. Bu gibilerin durumu, gérenlere, seyre-
denlere glliing gelebilir. Buz Uzerinde ayagi
kayip disen agzi purolu besili kalantora neden
glilinOyorsa, kararsiza da ayni nedenle glilindr,

Sagirmak, “bunu hig beklemiyordum” anla-
mindaysa, beklenmeyen sbziin, davranisin veya
distincenin derde deva oldugu kabul ediliyor
demektir. Ya da "bunu hig beklemiyordum”
divenin isine gelmeyen bir sbz, bir hareket
vapimistir. Kim, kendisine vararli gérmedigi
seyle, sorun olmadigina karar verebilir? Rahatlar
ve gergirlestiren glicU bogaltarak kahkaha atar
veva giiler? Ama, diistinmedigi bir garenin ise
varadijim anladiginda giiler. Bu, ilk bakista
sorun  olan, giglik gosteren bir  durumun
Ustesinden gelinebilecegini gosterir. Viicut, ha-
zirol durumunu birakmak zorundadir ki bu glilme
ile sonuglamir. Giildiiren; ne yapilacagimi, ne
sdylenecefini  bilmemek degil, gérilemeyen
¢BzUmUn bulunmasi, akil edilmesidir. Gilen kisi
¢620m kabul ettiginden gerginlikten kurtulur ve
biriken gereksiz giicll bosaltir,
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Sagirmak, “hayran olmak” anlaminda da
alinabilir. Hayranhk, iki nesne ya da durum
arasindaki farki gérmektir. Bu farki gérmek ya
birinden digerine nasil ulagilacagini bilmek ya da
birine ulagilcigt igin digerinin verdigi gerginlikten
kurtulmaktir. Her ikisinde de istenmeyen veya
degistirilmesi arzulanan durum yani sorun orta-
dan kalkmistir. Sorunlu durum Sempatik diizeni
uyardiy ve boylece vilcudun vurucu uglaninda
gig olusturdudu igin, viicut bu glicll bosaltmak
zorundadir. Bunun igin, kullamilmayan gl kan
ile akcigerlere tasinir. Orada oksijenle karsilagir
ve yanar, Yanmalar olurken agiz agilir ve gogis
sik sik kalkip iner. Buetkiyle gbbek az cok sarsi-
lir; kigi giler.

O halde, giilmek; sorunlu bir durum nedeniy
le uyarilan ilkel Sempatik Sinirsel Dlzenin
olusturdugu giiciin bosaltilmas: belirtisidir. So-
runlu durumun dstesinden gelindigini, gelinebi-
lecegiini veya sorun olmadigin akil etmek, mut-
luluga, amag¢ duruma ya da istenene ulagmaktir.
Sonug¢ durumu vyaratan yani sorunu ¢bzen,
gllmenin gekirdegidir. Gililmeyi, sorun gozliim
ILKE ve YONTEMLERI, saglar,

Anlatan veya yazanin ¢abasi, bu ilke ve ybn-
temlerl aktarmak midir? Hayir. Bunlan kullan-
madan zaten bir sorun ¢dzemez veya giildlre
mez. Kurgu veya gercek aktanlan sorunlu
durumun nasil ilistesinden gelindigini okur gor-
melidir. Céziimi bulmayr veya Ustesinden gel-
meyi saglayan da akiddir. Akl kullanmak,
eldekilerden yararlanip eksik bilgileri tUretmek-
tir. Bunun da araci, Sorun Céizlim Ydntemleridir.
Bunlar, konudan konuya, kisiden kigive degis-
mezler,

Sorun ¢bzemeyen (kimi durumlarda sonuca
ulastiracak deneyimleri aktarmayan) veya belli
bir sorunu ise yarar bigimde aydinlatmayan
(sorunu vararh bir agidan ele alp g¢ozlim
yintemlerinden birinin uygulanmasina olanak
vermeyen) bir anlatumin kisi hele toplum igin ne
yvonden degeri olabilir? Goéle maya tutturmaya
calisan Hoca'va giilenler, ¢6ziimi bildikleri igin
{sonug  ahinamiyacagini bilmek de ¢&ziimdir)
keyiflidirler. Bir an igin sorunlu durumla kargila-
san vicut uyanlip gereksiz savag giicll olugturur.
Fakat, beyinde biriken ve modellesmis sayisiz
deneyimlerden mayalamayi, aninda bulup gika-
ran aki, karsilastirmayi yapip sorun olmadigina
karar verir. Bunu alan Parasempatik Sinirsel
Diizen, gereksiz olusan giici gllerek bosaltir.

Golii mayalamak anlatimimin okur veya din-
leyicide olusturdugu bu etkinin “Hoca'nin safligi”
bigiminde yorumlanmasina, Hoca, kesinlikle
gllmiis olmalidir. Ciinki sorun, Inanilmaz dere-



cede bilyUk bir yarar saglayacak ama basansiz da
olabilecek bir durum kargisinda ne yapilacagidir.
Her ay MIlli Pivango bileti almak, gdlii mayala-
maktan baska nedir? Cocuklanna bilylk emek ve
para harcayanlarin durumu, géli mayalamaktan

daha umut verici midir? Bunlar gene de

olasiliklan yiiksek durumlardir. Fakat. Hoca diyor
kit hi¢ olasi gériinmese de, bir ganakgik maya
ozverisinde bulunmak, gelecege dénik beklenti-
ler Igin ne yapmali sorusunun, cevabidir. Belli
bilylik bir amaci gergeklegtirmek igin ne yapaca-
ginizi dilstintivorsaniz, hic bir gey vapmadan

hareketsiz durmayimz. Sonug¢ gok (mitsiz de
gorlinse bir canak mayayi gbzden gikariniz.

Bu, sorunlar kargisinda, “bos durmamak”
veya "harekete gegmek” ya da “bir seyler yap-
mak’ (g8l mayalamak anlamsizliginda bile olsa)
ilkesidir. Hareket, yasamin, yaratihgin temelidir.
Harekete gegmeyi saglayan, Sorun Coziim llke ve
Yéntemleridir. Bunlar kigisel hatta ulusal deney-
ler sonucu kazanilabilecegl gibi, sayisiz olas
durumlari sevimli, sicak ve anlagilir bir ortamda
ele alan gillmecelerden de 6grenilebilir yeter ki
yol gbsterilsin,

GARCIA'YA MEKTUP

_Ispanya ile Amerika arasinda savas basladigi zaman, Kiba'da isyan bayragini kaldiran
asilerin bag: ile derhal haberlesmege girismek gerekiyordu. Garcia adiny tasiyan bu adam,
Kaba'min daglarindan birine siginmisti. Fakat yerinin nerede oldugunu bir bilen yoktu. |
Posta ve telgraf yolu ile haberlesmek olanaksizdi. Fakat, Amerika Cumhurbaskaninin bu
ademla haberleserek yardimindan faydalanmas: ve bu isi ivedilikle yapmas: gerekti.

Bu isi bagarmanin caresi neydi?

Birisi Cumhurbagkanina su fikei verdi :

— Rowan adli bir adam var, Garcia'yi ancak o bulabilir.

Rowan derhal caginilmis ve kendisine Garcia'ya yazilmis bir mektup verilmisti.

Rowan'in mektubu alarak, deriden bir keseye koymasi, keseyi kalbinin Gzerine yerles-
tirip dart gun sanra, geceleyin Kiiba kiyilarina yanasmasi, ormanlara dalarak ve Ug haftalk |
bir geziyi yaya yaparak Garcia'ya mektubu vermesi benim burads uzun vzadiya anlatma-
yacagim seylerdir. Anlatmak istedidim nokta sudur; .

Cumhurbaskam Mc. Kinley Rowan‘a Garcia adina yazilan bir mektubu vermjs, Rowan
mektubun nereye gidecegini sormadan almis ve gétdrmiisti. Bu adarmin tungdan heykel
yapilarak her okula konmalh. Cinki genglere gereken yalniz bilgi degildir, sunu bunu
ogrenmek degildir. Irade sahibi olmak ve bu sayede emanete sadik olmak, derhal harekete
geemek, enerjilerini bir basan Ustinde toplamak ve yapiacak isi yapmak, yani verilen
mektubu Garcia’ya gotirmekdir.

General Garcla Glmistir. Fakat daha baska Garcia'lar var. Bir gok ¢alisan ellere
gereksinimi olan bir isi yapmak istiven bir insan yok ki, kendisine yardim edenlerin
yozlasmasindan, beceriksizliginden ve bir is Uzerinde bdtdn giciini toplamak kaystsizli-
indan aci act yakinmasin, [

Yarim yamalak yardim, sersemce dikkatsizlik, Gzdcd kaydsizlik, isteksiz calisma, her |
yerde hikdm siren kurallardir. Kendisine yardim igin bagkalarini oksamayan, yahut
korkutmayan ya da risvet vermiyen kimse, bir is basaramyyor. Bunlan yapmadan bagariya
ulagmak ya bir mucizeye, ya da Allahin bir yardimer melek géndermesine badiidir.

Aradan bir yuzyila yakin zaman gegmesine ragmen héld biitdn dinya Garcia'ya !
mektup gatiurecek adam arnyor.

DALE CARNEGIE'nin “GUZEL
SOZ SOYLEME" adls kitabindan




