DUYGUSAL ROBOTUN
YUKSELISI

Kuzey Carolina, Durham'da bulu-
nan Duke Universitesi'nin odalarmin bi-
rinde Duke, lacivert beyaz renkli parlak
zeminin tzerinde girdltald bir sekilde
bir yandan 6tekine hizla hareket ediyor.
O bir 68renci degil, Roomba adi verilen
disk seklinde bir robot elektrik stptir-
gesi. Sahipleri onu giydirmekle kalma-
mis, ona bir ad ve de cinsiyet vermis.

Duke, tlrintn tek 6rnegi degil.
Ja-Young Sung ve Rebecca Grinter'in
gecen yilin sonlarma dogru 400'e yakin
Roomba sahibiyle gerceklestirdigi ca-
lismaya gore bdylesi bir davranis tarzi
Roomba sahipleri arasinda cok yaygin.
Sung ve Grinter, Atlanta'da bulunan
Georgia Teknoloji Enstittisii'nde insan-
bilgisayar etkilesimi tizerine calisiyor.

“Roombalari giydirmek ¢ok degisik
sekillerde olabiliyor.” diyor Sung. Ams-
terdam'da yapilan insan-Bilgisayar Et-
kilesimi Konferansi'nda Sung'un bu ¢a-
lismaya dayanarak sundugu bildiri-
ye gore insanlar genellikle robot-
larina bir ad ve cinsiyet veriyor.

Atlanta'da yasayan mthen-
dis Kathy Morgan robotunun
tzerinde “Bebegimiz” yazili bir
cikartma oldugunu séyliyor.
Morgan'a gore robot da ailenin
bir parcast: “Onu gercekten sevi-
yoruz. Yasamimizdan temizlik gibi
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bir angaryay: cikartarak bizi daha 6z-
gur birakiyor.” diyor.

Sung, insanlarin robotlar1 neredey-
se bir aile bireyi ya da bir arkadas gibi
gormesi durumunun yalnizca merak
duygusuyla aciklanamayacagina inani-
yor. “Insanlar Roombalarinin benzersiz
gortinmesini istiyor ¢linkt bu robotlar
bir aygittan daha fazlasina déntstd.”
Bu tepkileri anlamak, insanlarin robot-
larla nasil bir iliski kurmak istedigini
aciklayabilmenin yolu olabilir. Simdiye
kadar robotlar, araba percinlemek,
bombalar etkisiz hale getirmek ya da
cimleri bicmek gibi “agur, kirli ve tehli-
keli” olarak nitelenen isler icin tasarla-
niyordu. Robot s6zctigl bile Cekce an-
garya anlamina gelen “robota”’dan ge-
liyor. Sung'un gézlemleri, bizim bir
sonraki asamaya gectigimizi gosteriyor.

“Roombalarini giydiren tek bir ailenin
bile onlara makine gibi davrandigini
gérmedim. insanlar, Roombalara tizer-
lerindeki kiyafet ya da kosttimlerle da-
ha saygili davranmaya calisiyor.” diye
ekliyor Sung.

Massachusetts, Burlington'da bulu-
nan iRobot sirketinin trettigi Roomba
insanlarin baglandig: tek robot degil gi-
bi gortntyor. Irak'ta savasan ABD as-
kerleriyle Washington Post'un gecen
yil yaptig1 bir réportaja gore askerler,
bombalar etkisiz hale getiren ve ma-
yinlarin yerlerini belirleyen Packbot ve
Talon robotlarina karsi giiclii duygusal
baglar gelistiriyor. Bir patlama sonucu
bu robotlarin parcalanmasi onlara bi-
yik Giztintd yasatiyor. Bazi askerlerin,
robotlar1 parcalandiginda yedek parca-
larla robotlarinin tamir edilmesini sag-
ladig1 hatta robotlarini balik tutmaya
yanlarinda gottirdiigu ve oltalarini on-
lara tutturdugu gozlenmis.

insanlarin robotlar1 yalnizca bir ma-
kine degil de bir ortak gibi kabul etme-
ye ne kadar istekli oldugunun anlasil-
masi, robotlar i¢in hangi gérev ve islev-
lerin uygun olduguna karar vermele-
rinde tasarimcilara yol gosterecek. Bu
anlam kaymasini robotlarin mi1 yoksa in-
sanlarin m1 yaptiginin belirlenmesi, ta-
sarimcilarin bilingli bir sekilde insanlar-
da daha ¢ok duygu uyandiracak robot-
lar tretmesine yol acabilir. “Mihendis-
lerin insanlarda ko6t duygulardan cok
iyi duygular uyandiracak pozitif robot
tasarim etkenlerini belirlemesi gereke-
cek. Robotlari, bu duygular gelistirecek
sekilde tasarlayacaklar.” diyor Sung.

Hangi tiir robotlarin insanlarda
toplumsal tepkiler olusturdugunu aras-
tirmak amaciyla Almanya'daki Biele-
feld Universitesi'nden Frank He-

ger baskanligindaki arastirmaci-
lar, robotlarla iliski halindeyken
insanlarin beyinlerini tariyor.
Ekip oncelikle insanlar1 doért
farkli “rakiple” “tanistiriyor”: Diz
Gsti bilgisayarda calisan bir
program, diz Gstu bilgisayarin tus-
larina basan bir cift robot kol, yine



diz Gstl bilgisayarin tuslarina basan
govdesi insana benzeyen ve kaucuktan
yapilmis bir kafast olan bir robot ve bir
insan. Sonrasinda gondilltler video goz-
liiklerini takarak MRI cihazima giriyor-
lar. Aygitin icindeyken gézliiklerine
karsilasacaklari rakiplerin gortnttleri
veriliyor.

‘Mahkumun ikilemi’ oyununun de-
gistirilmis bir versiyonu olan oyunda
gondlldlerden, rakipleriyle isbirligi yap-
mast ya da onlara ihanet etmesi isteni-
yor. Rakiplerinin ne yapacagini bilme-
diklerinden gondllilerin, rakiplerinin
ne disiindiigiint tahmin etmesi gere-
kiyor. Kararlar, video gortntitsiini
kontrol eden bir el kumandas: aracili-
giyla tarayicinin icinden veriliyor. De-
neyde 32 gondlli dort rakibin hepsiyle
karsilasmis. Ekip elde edilen beyin ta-
ramalarimni tim rakipler icin karsilagtir-
mis. Karsilastirma sirasinda zihin teori-
si olarak bilinen ve baska bir kisinin
ruhsal durumunun anlasilmasinda go-
revli beyin boélgelerine 6zellikle dikkat
edilmis. Arastirmacilar bu yetenegin,
basarili sosyal iliskiler kurulmasinda ya-
samsal 6nem tasidigini ddstntyor.

Beklenen bir sekilde ekip, tiim ra-
kiplerle oynanirken zihin teorisiyle il-
gili sinir hticrelerinin belirli bir diizey-
de etkin oldugunu goérmds. Yine de et-
kinligin karsidaki rakibin insana ben-
zedikge arttig1 ve rakibin insan oldugu
durumda beynin bu bélgesinde en ¢ok
etkinligin oldugu gézlenmis. Ekip, ikin-
ci en yuksek etkinligi de rakibin insan
bedeni ve kafas1 goriiniimli robot ol-
dugu durumda kaydetmis. Arastirmaci-
lar robot goriintiistintin, insan ve robot
arasindaki etkilesimin diizeyini belirle-
digini belirtiyor.

insanlarin robotlar1 ve 6teki insan-
lar1 degerlendirmesinde benzerlikler ol-
dugu gibi baz1 farklar da var. Tennes-
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Cinsiyet Merkezli
Robotla Tanisma

insanlarin robotlar nasil gordiigii, gele-
cekte robotlarin neler yapabilecegi konusunda
fikir verebilir ama cinsiyetin ve milliyetin dav-
raniglarimizi etkiledigi de bir gercek.

Bloomington'da bulunan Indiana Universi-
tesi'nden bilissel bilimci Paul Schermerhorn ve
calisma arkadaslan 24 erkek ve 23 kadindan
olusan bir ekipten, makine gibi goriinen bir ro-
botla birlikte calisarak bir matematik proble-
mini ¢ozmelerini ve bunun sonucunda bir ince-
leme formu doldurmalarini istemis. Robot, bir
metrelik iki direkten olusan bir kaidenin tize-
rinde bulunan bir kafa ve goz gibi gortinen iki
kameradan olusturulmus. Bir ses biresimcisi sa-
yesinde konusmasi saglanmis. Arastirma grubu
erkeklerin kadinlara oranla robotu daha insan-
si buldugunu ve sosyal diizeyde robotla daha
iyi iletisime gectigini gozlemlemis. Kadinlar sos-
yal olarak robota daha uzak dururken robotu
da “daha makine gibi” olarak tanimlamislar.

Yine de arastirmacilar algidaki farkliligin
robotun kadinlara davranis seklinden kaynak-

see, Nashville'deki Vanderbilt Universi-
tesi'nden Daniel Levin ve ¢alisma arka-
daslari, cesitli isler yapan robot gériin-
tileri gosterdikleri insanlarla goriisme
yapmis. Levin, robotlar ne kadar gelis-
mis gorintrse goriinsiin insanlarin ro-
botlara bir anlam ytiklemekten kagin-
diklarini belirtiyor. Isin daha da karma-
stk yani arastirmanin, insanlarin bir ro-
botla iliski kurma ve bir robota gtiven-
me dizeyinin cinsiyetlerine ve milliyet-
lerine bagli oldugunu gostermis olmast.

Bu belirsizlikler kimi arastirmacila-
rin kuvvetli distinceler gelistirmesine
engel olmamis. Stanford Universite-
si'nden psikolog Herbert Clark, insan-
larin robotlarla gelismis iliskiler kur-
masi distincesinden kusku duyuyor.
“Robotbilimcilerin, robotlarin hicbir za-
man insan benzeri iliski diizeylerine

Roomba ile Roomba’ya Roomba’nin calisma
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Roomba sahibi 379 kisiyle yiiriitiilen ¢alismaya gére, Roomba ile temizlik disinda daha bircok etkinlik
yapildigi ortaya ¢ikmus.

lanabilecegini diistintiyor. Belki de bir sekilde
robot, erkeklere cekici gelmis olabilir. Robot-
larin insanlarla iletisime gecebilmek icin cinsi-
yet merkezli davranislari olmasi gerekebilece-
gini diistintiyorlar. Schermerhorn, “Insanlar
kendi ya da karsi cinsiyetin ozelliklerini tasi-
yan robotlarla iletisime gecmek isteyebilirler.”
diyor. “Bu, robotun ozelliklerinin gelecekteki
iliskiler icin karsisindaki insanin cinsiyetine go-
re diizenlenmesini getirebilir.”

Bu arada, Amsterdam Universitesi'nden Va-
nessa Evers, Stanford Universitesi'nden bir
grup arastirmaciyla birlikte Avrupa kokenli
ABD'li goniilliilerin, Cin'de biiyiimiis ve baska
bir yerde alti yildan az yasamis kisilere gore
robotlari daha farkl algiladigini gézlemlemis.
Gondilliilere uzayda gerceklesen hayali bir acil
durumda kendilerini kurtaracak bir robot bu-
lundugunda nasil davranacaklarini sormuslar.
ABD'li katiimailarin Cinli katihmcilara oranla
robotun kararlarina giivenmede daha istekli ve
uzay gemisinin kontroliinii robota birakma ko-
nusunda daha rahat oldugu belirlenmis. Evers,
“Bu, farkh ulusal kiiltiirlerden gelenlerin ro-
botlara da farkli sekillerde davranabileceginin
bir gostergesidir.” diyor.

ulasamayacagini kabul etmesi gereki-
yor. Bunu ne kadar cabuk basarabilir-
lerse, insanlarin robotlardan bekleyebi-
lecekleri konusunda o kadar cabuk,
gercekci bir diistincemiz olacak.” Clark,
robotlarin arzudan ve 6zglr iradeden
yoksun olmasinin insanlarin onlar1 al-
gilama sekillerini her zaman sinirlaya-
cagini belirtiyor.

Japonya'daki Osaka Universite-
si'nden Hiroshi Ishiguro ise robotlarla
kuracagimiz iliskinin gelismisligi konu-
sunda yalnizca birkac sinir oldugunu
ddstindyor. Ishiguro kipirdanan, goz
kirpan, soluk alan, konusan, gézlerini
hareket ettiren ve korkutucu bir sekil-
de kendine benzeyen uzaktan kuman-
dali bir ‘karanlik kopya’sini (doppel-
génger) (iretmis. Kisa bir stire 6nce Is-
higuro, tniversitedeki derslerini ver-
mesi icin uzaktan kumanda ettigi kop-
yasini kullandu. Ishiguro, ‘karanlik kop-
ya’sina verilen tepkilerden insanlarin
duygusal olarak robotla bir iletisime
gectigini distintyor. “Insanlar kopya-
ma tiimuyle dogal bir sekilde davrani-
yor. Hatta yanindan gecerken ona ‘mer-
haba’ bile diyorlar. Robotlar insanlarin
dostu olabilir ve hatta olacaktir da.” di-
ye ekliyor.
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