Hergiin Kargilagtigimz Seylerden
Probilem Ciziimii

Amir, idareci, hatti Gfretmen ve cfitmenlerin en biyiik gorevierinden birli problem gdzmek,
karsilarina ¢ikan meselelere mantikl, yani uygulanabllecek, olumlu bir goziim yolu bulmaktir,

Bu konuda bilgi ve tecrilbe sahibi uzmanlara gore birgok insanlar u iy sebepten birinden do-
layr problemlerini bir tiirli chzemezler :

1. YANLIS PROBLEMI ELE ALIRLAR. Meseld biiroda gok |} san, onun b zamanmni alan
bir memuru cezalandirmaga kalkarlar ve bunu ona styledikleri zaman aldiklary cevap su olur:
«Bu benim kabahatim degildir, siz herseyi lizerinize aliyor ve bana yeter derecede yapacak iy
birakmuiyorsunuz ki !»

. PROBLEMLERIN ORTAYA CIKACAGINI ONCEDEN TAHMIN EDEMEZLER. «lsciler grey yap-
mak, Gfrenciler imtihana girmemek istedikleri zaman, onlarin memnun olmadiklar:  birgiin
hatirima bile gelmemisti ki 1« derler.

b

3, MOUMKUN OLMAYAN PROBLEMLER! COZMEKLE UGRASIRLAR. Insaat Mihendisligi Fakil-
tesinde bir profesdr Ofrencilerden kafit kalem gqkararak ju problemi ¢ézmelerini istemisti :
«B00 metre genigliiinde bir nehrin fiizerine yapilacak bir kopriiniin krokisini hazirlayin | Of-
renciler her tiirll koprii sekillerine ait krokiler gizdiler, kimi ayakh, kimi ayaksiz kemerli,
asma, viyadiik, kablolu w.b, Profesbr bunlarn hepsini ¢ip sepetine atti, yalniz bir tekiniz dogru
yapmig dedi. lste onun cevabi: «Problem hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmadan hig bir
giziim mitmkiin degildir ve dofiru olamaz. Kopriiden gegecek trafik miktart nedir ? Kopriiniin
altindan su seyriiseferi i¢in ne genislikte bir yol brrakilacakur ? Kopriinlin su diizeyinden yiik-
seklifi ne kadar olacaktir ?»

Cofu zaman problemleri bir metoda gire gbzecek yerde onlan su iig seyle gizmepe calisiniz :
® Benim icime dogdu. Onsezi. Bazan dofiru olur, fakat gok defa olmaz.

@ Ben onun nasil olsa hakkindan gelirim. lIginden problemin zamanla kendi kendine ortadan kal-
kacofina inamir, fakat bazan hem ortadan kalkmaz, hem de baska problemleri dogurur,

@ Biiiin kuvvetimle ona bir viikleneyim de, gorsiin, Fakat biitlin enerji yanly istikamette har-
canchiindan yipe netice alinamaz,

Onun igin bir problemle karsilagtiginiz zaman hergeyden tnce kendi kendinize, «ne gibi bir
problemle karsi karsiyayims diye sormantz gerekir.

1. Sebebinin bilinmesinin gerekli olduju problemler. Hanrladifimz bir tasaryr Amiriniz imza et-
meden size geri gondermistir. Burada probleminiz, bunun nedenini bulmakur.

2. Metodun degistirilmesini  gerektiren problemler, istihsali artirmak, herhangi bir mali daha
fazla satmak gibi bir ploblemle kargilagiyorsamz veya ogrencilerinizin yilizde 90 1 kink not
aliyorlarsa, bu sefer karjimizda bir metod problemi vardir. $imdiye kadar ki istihsal, reklim
veya ders metodunuzu lefistirmek zorundasimiz,

Bir doktoru giz Oniine getirin, Bir hasta karmsinda o her iki problemle karp kargiyadir, On-
ce hastahifin sebebini aragtirir, hastayi muayene eder, derecesini, tansiyonunu w.b. Glger, Sonra
metod problemini ¢izmefe calipr, hangi llig veya tedavi metodu uygulayacagim tespit eder.
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