
Dünyan›n birçok büyük kentinde

metro ya da di¤er toplu tafl›ma arçla-

r›na binenler, flu bildi¤imiz manyetik

bantl› biletleri çoktan "ak›ll› kart"lar-

la de¤ifltirdiler bile. ‹nsanlar ak›ll›

kartlar› tercih ediyorlar çünkü, her

defas›nda bilet almak için gifle ara-

mak, kuyrukta beklemek gibi s›k›nt›-

lara katlanmak yerine, kendilerine en

yak›n kiosktan (yükleme ifllemini ken-

di kendinize yapabilece¤iniz ayg›t)  ya

da ‹nternet arac›l›¤›yla kartlar›na iste-

dikleri kadar yükleme yapabiliyorlar. 

Yaln›zca ak›ll› kartlarla s›n›rl› ol-

mayan bu yeni elektronik ödeme

araçlar›, özellikle toplu tafl›mac›l›kta

tüm dünyada kendilerine kullan›m

alanlar› buluyor, çok büyük projeler-

de yer al›yorlar. Ak›ll› kartlar ve di-

¤erleri, kentlerdeki ticaret al›flkanl›k-

lar›ndan, ulusal güvenlik için yap›lan

harcamalara kadar birçok alanda de-

¤iflikliklere yol açabilecek teknolojik

geliflmelere yetiflmeye, uyum sa¤lama-

ya çal›fl›yorlar. 

Herkes, bu elektronik ödeme araç-

lar›n› yaln›zca otobüse ya da metroya

binmek için de¤il, benzin, gazete, ilaç,

müze ya da maç bileti almak ya da

sa¤l›k muayenesine girmek için de

kullanabilir. fiimdilik özellikle toplu

tafl›mac›l›kta yo¤un olarak kullan›l-

maya bafllansa da, kartlar›n üzerinde

kiralanabilen alanlar sayesinde baflka

hizmetlerden de yararlanmak olas›.

Bu araçlar›n bu kadar ilgi görmeye

bafllamalar›, elbette piyasadaki reka-

beti de k›z›flt›rd›. En güvenilir, en kul-

lan›fll› ve en becerikli yüksek teknolo-

ji ödeme sistemlerini üretmek ve yay-

g›nlaflt›rabilmek için yap›lan savafl

her geçen gün k›z›fl›yor. Bu yar›fltaki

yar›flmac›lar›n en ünlülerinden biri de

bellek çipleriyle mikro ifllemcileri bir

arada kullanan Ak›ll› Kart (Smart

Card).  
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Ödemeniz
Nas›l Olsun?

Ödemeniz
Nas›l Olsun?
Yoksa siz hâlâ toplu tafl›ma araçlar›na binerken bilet atanlardan ya da para verenlerden misi-

niz? Öyleyse hemen söyleyelim, art›k dünyadaki birçok metro ve otobüs sisteminde bunlar geç-
miyor.  Örne¤in, Washington metrosuna ya da Londra’daki  iki katl› otobüslere binmek istiyor-
san›z baflka ödeme araçlar›na baflvurman›z gerekiyor. Bunlar›n en ünlüsü ak›ll› kartlar. Baz›lar›-
m›z çoktan tan›flt› ak›ll› kartlarla; ama birço¤umuz yaln›zca adlar›n› duyduk ve merak ediyoruz;

sahiden ak›ll› m› bu kartlar?



Ak›ll› Kartlar

Ak›ll› kartlar asl›nda birço¤umu-

zun tan›d›¤› kartlar; kredi kart› fleklin-

deki kimi kartlar›n ya da cep telefon-

lar›n›n sim kartlar› üzerinde gördü¤ü-

müz ve genellikle alt›n renkli küçük

tümleflik devrelere ak›ll› kart deniyor.

Bunlara ak›ll› denmesinin nedeniyse,

bar›nd›rd›klar› mikroifllemci ve belle-

¤in, kimi bilgileri h›rs›zlara karfl› koru-

yabilme ve birçok bilgiyi de depolaya-

bilme yetene¤ine sahip olmas›. Ak›ll›

kartlar›n birçok de¤iflik uygulamada

kullan›lma potansiyelleriyse, bu tek-

nolojinin yayg›nlaflmas› konusundaki

en önemli yol gösterici.  Asl›nda tek-

nolojideki ilerlemeler de bu kartlar›n

geliflmesine katk›da bulunuyor. 3 y›l

kadar önce ak›ll› kartlar, 1980 Apple

II bilgisayarlar›n›n ifllemci gücüne sa-

hipken, bugün 386 PC’lerin (kiflisel

bilgisayar) düzeyine yaklaflt›lar. Ak›ll›

kartlar›n birço¤u 32 kb’l›k veri tutabi-

liyor ve tümleflik mikroifllemcileri 64

kb’l›k flash memory’de (çakar bellek)

depolanan basit uygulama programla-

r›n› çal›flt›rabiliyor. Bu hesaplama gü-

cü, say›s›z ödeme yapmak, müflteri

ba¤l›l›¤›n› sa¤lamak, sa¤l›k ve güven-

lik hizmetlerini tek bir kart üzerinden

düzenlemek için yeterli. Bu kartlar›,

klavyesi ve ekran› olmayan birer bilgi-

sayara benzetmek yanl›fl olmaz. Kulla-

n›mlar› ve üretimleri artt›kça maliye-

tin parça bafl›na düflüfl gösterece¤i ve

ifllemci güçlerinin de artaca¤› söyleni-

yor. Önümüzdeki 10 y›l içindeki he-

defse, ak›ll› kartlar›n Pentium s›n›f›

PC’lerin gücüne

eriflmesi. 

A s l › n d a

ak›ll› kartla-

ra en büyük ta-

lep, çal›flanlar›na

kimlik kart› vermek is-

teyen büyük kurumlardan

geliyor. Bunlardan biri de

ABD Savunma Bakanl›¤›. Her kart,

kullan›c›s›n›n foto¤raf›n› ve kullan›c›

kurumla ilgili herhangi bir yere girer-

ken ya da bilgisayar a¤›na kat›l›rken

verdi¤i kimlik bilgilerinin do¤rulu¤u-

nu gösteren bir mikroifllemci tafl›-

yor. Bu kart, personelin e-posta-

lar›n› da flifreleyebiliyor ya da

flifrelerini çözebiliyor. Savun-

ma Bakanl›¤›, asker ve sivil

memurlar›na önümüzdeki

y›l 3,5 milyon kart da¤›tma-

y› planl›yor.  Gerçekte bu tekno-

lojiye bu denli ilgi gösterilmesinin

en büyük nedeni, 11 Eylül’de ABD’de

yaflananlar. Kurumlar, bakanl›klar ve

büyük flirketler güvenliklerini sa¤la-

mak için bu kartlara baflvurmaya bafl-

lad›lar. Özellikle havac›l›k ve tafl›mac›-

l›kla ilgili kurulufllar, çal›flanlar›n›n

kimliklerini belirlemede, parmak izi ya

da dijital yüz izi gibi biyometrik veri-

ler içeren tan›ma araçlar›ndan yarar-

lanmay› tercih ediyorlar. Bu araçlar,

kontrol noktalar›nda ya da görevliler-

ce yap›lan kontrollerde otomatik ola-

rak okunabiliyor. Çal›flanlar›n, kurulu-

flun ya da havaalan›n›n bilgisayar a¤›-

na girebilmek için sisteme ba¤lanma-

lar›n› sa¤layan kartlara gereksinimleri

var. Ben-

zer flekil-

de kartlar, kimi ka-

p›lar›n aç›lmas›nda ya da be-

lirli olanaklardan yararlanmada da

anahtar görevi üstleniyor. Yaln›zca ka-

mu kurum ve kurulufllar›nda de¤il,

özel flirketlerde de bu tür araçlar kul-

lan›l›yor. Hewlett-Packard, Microsoft,

SunMicrosystems gibi flirketlerin çal›-

flanlar›, kartlar› yaln›zca flirket binala-

r›na girerken ya da bilgisayarlar› kul-

lan›rken de¤il, kafeteryada yemek için

ya da di¤er etkinliklerden yararlan-

mak için ödeme yapmada da kullan›-

yorlar. Benzer uygulamalar üniversite

kampüslerinde de bafllat›ld›. Ülkemiz-

de ak›ll› kart uygulamas›na geçen üni-

versitelerin say›s› her geçen gün art›-

yor. Ak›ll› kartlar›n en verimli kullan›l-

d›¤› uygulamalardan biri de, Alman-

ya’daki sa¤l›k sistemine ba¤l› olan›.

Sa¤l›k hizmetlerinden yararlanan va-

tandafllara da¤›t›lan kartlar, kiflinin

tüm sa¤l›k bilgilerini içeriyor. Hasta

bir hastaneye ya da doktora gitti¤in-

de, kendisiyle ilgili tüm sa¤l›k bilgile-

rine kart sayesinde eriflilebiliyor. Bir

bak›ma, bu kart sayesinde sistem, kul-

lan›c›y› tan›yabiliyor ve kullan›c›n›n

kartla yapt›¤› tüm ifllemleri takip edi-

yor. 

Ak›ll› kartlar yaklafl›k on y›l önce

kullan›c›lar›n hizmetine sunuldu ve
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geçen y›l üretici firma, %

60’› Avrupa, % 30’u da As-

ya’dan gelen toplam 685

milyon ak›ll› kart talebini

karfl›lad›. Avrupa’daki ak›ll›

kartlar›n birço¤u cep tele-

fonlar›n›n sim kartlar›nda

kullan›l›yor. Bu kartlar yal-

n›zca sahibini tan›mlay›c›

bilgileri içermekle kalm›yor,

telefon rehberindeki numa-

ralar› ve birtak›m kiflisel ka-

y›tlar› da saklayabiliyor. 

Dalgalarla Ödemek 

Ak›ll› kartlar bu piyasada tek de¤il;

rakip teknolojiler de var. Bu rakiple-

rin iddias›na göre de ak›ll› kartlar›n

karmafl›k yap›s›, piyasada kullan›m

oranlar›n› düflürecek. Örne¤in, benzin

almak gibi s›k s›k yap›lan al›flverifller-

de ak›ll› kartlar›n kullan›m›n›n pek

pratik olmad›¤› görüflündeki üretici-

ler, yeni yöntemler ve araçlar gelifltir-

meye bafllad›lar bile. Exxon Mobil fir-

mas›, yeni sistemin sürekli, güvenilir

ve hafif olmas› gere¤inden yola ç›ka-

rak bir sistem gelifltirmifl. Bu sistem-

de, benzin pompalar›n›n önlerine rad-

yo dalgas› alg›lay›c›lar yerlefltiriliyor.

Müflterinin, kart›n› okuyucu alete do¤-

ru tutmas›, yapt›¤› al›flveriflin ederinin

radyo dalgalar› arac›l›¤›yla bankaya ya

da ana sisteme iletilmesi ve kredi kar-

t› hesab›ndan çekilmesi için yeterli.

Bu sisteme de "h›zl› geçifl" anlam›na

gelen Speedpass ad› verilmifl. Günü-

müzde yaklafl›k 6 milyon kifli çeflitli et-

kinliklerde ve al›flverifllerde Speed-

pass sistemini kullan›yor. Speed-

pass’in üzerinde ak›ll› kartlar gibi bil-

gisayar çipi ya da bellek bulunmuyor;

bar›nd›rd›¤› radyo al›c›-vericisi, kulla-

n›c›s›n› tan›yan dijital kodlar› aktar-

mak üzere programlanm›fl.

Benzin pompas›n›n üze-

rindeki radyo al›c›s›, Spe-

edpass’ten yay›lan dalgala-

r› taray›p kullan›c›s›n›n he-

sab›ndan ödeme yap›lmas›-

na izin veren kod numara-

lar›n› yakal›yor. Bu sistem

art›k fastfood restoranlar-

da (hamburgercilerde) ve

kimi marketlerde de uygu-

lanmaya baflland›. Ayr›ca

Speedpass’leri isterseniz

kolunuza da tak›p al›flveri-

flinizi yapabilirsiniz; Timex adl› sa-

at üreticisi firma, Speedpass’i üretti¤i

kol saatlerinin içine yerlefltiriyor.

Dü¤meler ‹fl Bafl›nda

Ak›ll› karta karfl› yap›lan elektronik

ödeme araçlar› yar›fl›nda, rakiplerin

boylar› giderek küçülüyor. Bunlardan

biri de üzerinde her iki teknolojinin

de üstünlüklerine sahip bir mikroçip

bar›nd›ran 16 mm çapl› metal dü¤me;

iButton. iButton’lar yuvaya yerlefltiri-

lip al›c›yla temas etti¤i anda aktif hale

geliyorlar. Yuvayla temas eder etmez

iButton, al›c›n›n içindeki çipe verileri

iletiyor. Bu dü¤meler isterseniz yüzü-

¤ünüzün, kolyenizin hatta giysilerini-

zin içine bile yerlefltirilebiliyor. 

iButton, yaln›zca kullan›c›n›n kim-

lik bilgilerini içeren Speedpass’den

farkl› olarak elektronik ödeme, kupon

kazanma ve birtak›m baflka uygulama-

lar› da  kaps›yor. Bu yönüyle ak›ll›

kartlara benzeseler de, üretici firma

çelik bir dü¤menin, plastik karta oran-

la daha sa¤lam ve daha ucuz oldu¤u

görüflünde. Seri üretim gerçekleflti¤in-

de, tanesinin 1 dolardan ucuza mal ol-

du¤unu belirtiyorlar. Oysa, ak›ll› kart-

lar›n maliyeti, kart bafl›na en az 4 do-

lar. Ayr›ca iButton, Visa,

MasterCard ya da Ameri-

can Express gibi bir kredi

kart› markas›na ba¤l› olma-

d›¤› için, y›ll›k kart ücreti,

ifllem gideri ya da komis-

yon ücreti gibi mas-

raflar› da yok. 

Asl›nda iButton

uygulamas› bize pek

de uzak say›lmaz. ‹s-

tanbul’da otobüsten

metroya, hatta flehir

hatlar› vapurlar›na

kadar birçok toplu

tafl›ma arac›nda kullan›lan "akbil" de

bir iButton uygulamas›. Kullan›c›lar

öncelikle bir akbil sat›n al›yorlar, daha

sonra akbillerine istedikleri miktarda

yükleme yapabiliyorlar. Yükleme, be-

lediyenin bilet giflelerinden ya da ken-

tin çeflitli semtlerinde bulunan kiosk-

lardan yap›labiliyor. Bir toplu tafl›ma

arac›na binmek  içinse, akbili, tafl›t›n

girifline yerlefltirilmifl olan okuyucuya

hafifçe de¤dirmek butonun içinde de-

polanan elektronik para karfl›l›¤›ndan

ödeme yap›lmas› için yeterli. Türkiye

d›fl›nda birçok baflka ülkede de iBut-

ton kullan›m› yayg›n. Tüm dünyada

yaklafl›k 65 milyon kifli çeflitli uygula-

malarda iButton kullan›yor. Örne¤in,

Brezilya ve Arjantin’de parkmetreler-

de, Moskova’da ve Mexico City’de ben-

zin istasyonlar›nda, Çin’de otobüs ter-

minallerinde, ‹sviçre’de hastanelerde,

Kore’de kap› kilitlerinde, ve Kana-

da’da da bozuk para at›larak çal›flt›r›-

lan meflrubat ve bisküvi makinelerin-

de kullan›l›yor. 

Asl›nda 2003’te hayata geçirilecek

olan bir baflka uygulaman›n, kullan›c›

say›s›n› daha da yukar› tafl›yaca¤› dü-

flünülüyor. 2000 y›l›na girerken

biny›l›n en önemli icatlar›ndan biri

olarak tan›t›lan elektrikli

minimotosiklet (scooter)

Segway bu y›l piyasaya sü-

rülüyor.  Üretici firmalar›n

yapt›¤› anlaflmaya göre,

Segway’in anahtar› iButton

olacak. Bir baflka deyiflle,

Segway’in sahibi elindeki

iButton sayesinde, arac›n›

kimsenin çalamayaca¤›n-

dan emin olabilecek. Çün-

kü, Segway’ini çal›flt›racak

olan iButton, kendi kimlik

bilgilerini içeriyor olacak ve
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baflka bir iButton arac› çal›flt›ramaya-

cak. Bu arada iButton sahibi, içindeki

çipi istedi¤i özelliklere göre program-

latabilecek. Örne¤in, arac›n› kullan-

mak istedi¤i ortalama h›z› bu flekilde

ayarlayabilecek. Bu sayede üreticiler,

müflterilerinin Segway sürüfl davran›fl-

lar›n› kontrol edebilecekler. 

Sahtekârlar›n ‹fli Zor

Bütün bu ak›ll› elektronik ödeme

araçlar›n›n en büyük özelliklerinden

biri de sahtekârl›¤› neredeyse s›f›ra in-

dirmeleri. Bu araçlar›n, kredi kartlar›

gibi kopyalar›n›n ç›kar›lmas› ya da

taklitlerinin yap›lmas› neredeyse ola-

naks›z. Kredi kartlar›n›n arkas›nda

bulunan manyetik banttan verileri çe-

kip baflka bir karta aktarmak fleklinde

yap›lan sahtekârl›klar› hepimiz biliyo-

ruz. Asl›nda ak›ll› kartlar›n ve di¤er

araçlar›n Avrupa’da bu kadar yayg›n

kullan›lmaya bafllanmas›n›n en önemli

nedenlerinden biri de bu sahtekârl›k

olaylar›. ‹lk bafllarda bu olaylarla bafla

ç›kmak için bir çare olarak düflünülen

ak›ll› kart, 1970’lerin bafllar›nda Fran-

sa’da icat edildi. Önceleri pahal› bir

sistem oldu¤u için yeterince ilgi göre-

memiflti; ama, çok güvenli olmalar›

ak›ll› kartlar› son on y›ld›r çok popü-

ler k›ld›. IBM Güvenlik Sistemleri

Araflt›rma Grubu’ndan Peter Buhler,

manyetik bantl› bir kart›n kodunu k›r-

man›n çok kolay oldu¤unu; ancak,

ak›ll› kart çiplerinin bu tür müdahale-

lere direnç gösterebildi¤ini söylüyor.

T›pk› ak›ll› kartlar gibi, di¤er ak›ll›

ödeme araçlar›n›n da çok güvenli ol-

du¤u söyleniyor.

Avrupa, k›sa süre önce bir ad›m da-

ha att› ve Europay, MasterCard ve Vi-

sa konsorsiyumu, Avrupa’daki tüm

bankalarla Asya ve Latin Amerika’da-

ki birçok bankan›n müflterilerine kre-

di kart› olarak ak›ll› kart verdirme ka-

rar›n› ald›. 2005’te birçok ülkede ak›l-

l› kartlara geçiflin tamamlanmas› plan-

lan›yor. Bu dönüflümün maliyeti ne

kadar yüksek olursa olsun, bütün

dünyada yap›lan sahtekârl›klar yüzün-

den u¤ranan kay›plardan daha az ola-

ca¤› söyleniyor. 

Bizi Neler Bekliyor?   

Gelecekte tüm bu ak›ll› elektronik

ödeme araçlar›n›n tek bir araçta birle-

flece¤ine inananlar çok. PayPal  gibi

online ödeme konusunda lider firma-

lar ‹nternet arac›l›¤›yla yap›lan kifli-

den kifliye ödemelerin maliyetinin de,

karmafl›kl›¤›n›n da kullan›c›lar bu tek-

nolojiyi kabullenmeden önce en aza

indirilmesi gerekti¤i görüflündeler. E-

posta adresiyle birinin hesab›na para

gönderebilme kolayl›¤›, PayPal’›n ta-

n›tt›¤› bir kolayl›k. eBay adl› bu sistem

sayesinde online sat›c›, pahal› olan Vi-

sa ya da MasterCard sat›c› hesab› aç-

t›rmak zorunda kalmadan kendisine

yap›lan ödemeyi kabul edebiliyor. Pay-

Pal bu do¤ru sistemi oturttuktan son-

ra, milyonlarca kullan›c›s› oldu ve fir-

ma bu sayede milyonlarca dolar kâr el-

de etti. Buna benzer h›zl› sistemler,

asl›nda neden enerjinin ve ilginin yeni

ödeme teknolojileri bulmaya kanalize

edildi¤ini de aç›kl›yor. Piyasada tutu-

lan bir sistem ya da araç gelifltirildi¤in-

de hemen onun taklitleri ya da ben-

zerleri üre-

tilmeye ça-

l›fl›l›yor. 

A k › l l ›

kart, Speed-

pass ve

iButton’un

yakalad›¤›

baflar› da

yeni araç-

lar›n ge-

lifltirilmesi-

ne öncülük edi-

yor. Bunlardan bi-

ri de Washington metro-

sunda deneme süreci geçirmekte

olan Smart Trip. Bu kartlarda tümle-

flik olarak bellek çipi ve radyo al›c›-ve-

ricisi bulunuyor. Metro turnikelerine

yerlefltirilen antenler de karttan gelen

sinyalleri toplay›p, bunlar› elektronik

iletilere dönüfltürerek kart› sisteme ta-

n›t›yor ve kart›n belle¤inde bulunan

paradan gerekli miktar düflülüyor. 

Smart Trip de beklenen baflar›y› ya-

kalarsa, dünyan›n çeflitli ülkelerinde

çeflitli uygulamalarda kullan›lacak. Yi-

ne s›navdan geçmekte olan bir baflka

sistem de Target ma¤azalar›nca uygu-

lan›yor. Target ma¤azalar›n›n müflteri-

lerine da¤›tt›¤› ak›ll› kartlarda bulu-

nan 16 kb’l›k bellek sayesinde sat›flta-

ki modeller, fiyatlar, indirimler ve pro-

mosyonlar görülebiliyor. Target ma¤a-

zalar›, müflterilerinin ‹nternet arac›l›-

¤›yla al›flverifl yapmalar›n› teflvik için

bu uygulamaya baflvurmufl. Bu uygu-

laman›n elde edece¤i baflar›, di¤er ma-

¤azalar›n da benzer yöntemlere bafl-

vuraca¤›n›n garantisi kabul edilebilir. 

fiimdilik hepsinin tek bir araçta bir-

lefltirilemedi¤i gerçe¤inden yola ç›ka-

rak, bunlar› bir arada ama, farkl› ifller-

de kullanabilece¤imizi söyleyebiliriz.

Örne¤in, bir iButton sayesinde evinize

güvenle girip ç›kabilir, Speedpass’le

benzin alabilir, ak›ll› kartla metroya

binebilir, cep telefonunuz arac›l›¤›yla

istedi¤iniz hesaba para aktarabilir ve

sa¤l›k bilgilerinizi saklayabilirsiniz.    
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