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Büyük veri çağında kullandığımız veya kullanmadığımız 
birçok cihazın bizimle ilgili bilgiler toplaması insanların 
farklı davranışlar sergilemesine neden oluyor. Bir ürü-
nü sepetinize eklemeniz ve/veya vitrindeki bir elbiseye 
bakmanız sizin kişiliğinizin tespit edilmesinde kullanıla-
biliyor. Birçok veri kaynağından toplanan bilgiler derle-
nerek sizinle ilgili tahminler yapılıyor. Böylece inançla-
rınız, ne yiyip içtiğiniz, geçmişte yaşadığınız travmalar, 
karakter yapınız, hastalıklarınız, hobileriniz ve sosyoeko-
nomik düzeyiniz gibi birçok bilgi ortaya çıkarılabiliyor. 
Elbette bu sınıflandırmalar o kadar da doğru çalışmıyor 
ancak insanlar böyle bir sınıflandırmanın yaygınlaşma-
ya başladığını fark edince davranışlarını değiştirmeye 
başlıyor. Çünkü farkına varmadan yaptıkları masum dav-
ranışların geleceklerini etkilediğini düşünüyorlar. Örne-
ğin arkadaşınızın gönderdiği bir bağlantıya tıkladığınız-
da bu erişimin kayıt altına alındığını ve ileride başını-

za iş açabileceğini düşünerek bu eylemden vazgeçiyor-
sunuz. New York’ta doktorlar üzerinde yapılan bir çalış-
mada doktorlara performans puanı verilmeye başlanın-
ca, doktorların düşük puan almamak için ilerlemiş kan-
ser vakalarına bakmak istemedikleri ortaya çıktı, çünkü 
hastanın muhtemelen ölecek olması hekimin düşük pu-
an almasına neden olacaktı. Çin gibi ülkelerin bu tür pu-
anlama sistemlerini yaygınlaştırması sosyal soğuma ola-
rak adlandırılan bu fenomenin her geçen gün artmasına 
neden oluyor. Artık insanlar büyük verinin etkisiyle daha 
az risk alıp topluma mesafeli durmaya başladı. Peki sos-
yal soğumayı engellemenin bir yolu var mı? Bugün için 
kayda değer bir cevabımız olmasa da önümüzdeki yıllar-
da bu konu tekrar tekrar gündemimize gelmeye devam 
edecek gibi görünüyor.

Sosyal Soğuma
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